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【全国就業実態パネル調査（JPSED）2021 臨時追跡調査】

■目的：2回目の緊急事態宣言下での働き方の変化を定点観測すること

■調査対象：2019年12月時点で20～59歳就業者で、かつ「全国就業実態パネル調査2020」
「全国就業実態パネル調査2020 臨時追跡調査」「全国就業実態パネル調査2021」
「全国就業実態パネル調査2021 追加調査」のいずれも回答している人

■有効回収数：8,587名

■調査期間：2021年3月4日～3月15日

※性×年齢×就業状態×教育×エリアの構成が母集団を反映するようにウエイトバック集計を行っている

調査概要

≪調査結果を見る際の注意点≫
 %を表示する際に小数点第2位で四捨五入しているため、%の合計が100%と一致しない場合がある。
 nが50を下回る場合は参考値。また、nが10未満の場合は、［－］表記としている。
 表側の属性は2020年12月時点のものである。
 本データ集ではQ33の結果は掲載しない。
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性別
Q1：あなたの性別をお答えください。

※nが50を下回る場合は参考値

TOTAL 男性 女性

TOTAL 8429 54.7 45.3
雇用者・計 7349 54.0 46.0
正規の職員・従業員 5203 66.8 33.2
パート・アルバイト 1452 18.3 81.7
派遣社員 266 27.6 72.4
契約社員/嘱託/その他 428 35.9 64.1

自営 自営業主 372 77.3 22.7
農林漁業 53 71.7 28.3
鉱業 - - -
建設業 434 61.7 38.3
製造業 1481 69.6 30.4
電気・ガス・熱供給・水道業 120 70.9 29.1
情報通信業 523 67.3 32.7
運輸業 571 76.1 23.9
卸売・小売業 959 41.2 58.8
金融・保険業 288 38.0 62.0
不動産業 149 55.7 44.3
飲食店、宿泊業 295 40.2 59.8
医療・福祉 980 33.8 66.2
教育・学習支援 351 43.6 56.4
郵便 52 65.7 34.3
サービス業 769 58.9 41.1
公務 476 75.0 25.0
他に分類されないもの 611 44.1 55.9
サービス職 663 49.5 50.5
保安・警備職 129 91.8 8.2
農林漁業関連職 48 81.1 18.9
運輸・通信関連職 318 92.7 7.3
生産工程・労務職 966 70.0 30.0
管理職 595 87.2 12.8
事務職 2659 32.1 67.9
営業職 299 81.6 18.4
専門職・技術職 1865 60.6 39.4
分類不能の職業 578 54.8 45.2
299人以下 4709 52.2 47.8
300～999人 1018 55.5 44.5
1000～4999人 822 59.0 41.0
5000人以上 1009 60.8 39.2
公務（官公庁） 560 70.0 30.0
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4895 55.2 44.8

その他の都道府県 3534 54.1 45.9

雇

用

業

種

職

業

勤

務

先

の

従

業

員

規

模

エ

リ

ア

（％）
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年齢
Q2：あなたの年齢をお答えください。

※nが50を下回る場合は参考値

（％）

TOTAL 20-29歳 30-39歳 40-49歳 50-60歳 平均値

TOTAL 8429 12.5 26.9 30.7 29.9 42.7
雇用者・計 7349 12.8 28.0 30.9 28.4 42.4
正規の職員・従業員 5203 12.0 30.5 31.2 26.3 42.1
パート・アルバイト 1452 16.5 20.8 28.6 34.0 42.7
派遣社員 266 12.6 21.9 37.1 28.4 43.1
契約社員/嘱託/その他 428 9.4 25.7 31.0 33.9 44.2

自営 自営業主 372 2.7 19.2 36.9 41.3 47.0
農林漁業 53 7.0 34.6 34.6 23.9 42.1
鉱業 - - - - - -
建設業 434 6.9 22.3 35.1 35.7 45.2
製造業 1481 12.2 26.5 31.9 29.3 42.7
電気・ガス・熱供給・水道業 120 7.5 24.3 37.6 30.7 43.8
情報通信業 523 12.9 25.0 34.4 27.6 42.6
運輸業 571 10.7 32.0 31.4 25.9 42.2
卸売・小売業 959 12.2 27.2 31.8 28.8 42.6
金融・保険業 288 8.5 24.9 25.8 40.7 44.7
不動産業 149 1.2 21.4 42.8 34.6 46.3
飲食店、宿泊業 295 25.9 25.1 30.5 18.5 38.9
医療・福祉 980 13.4 33.2 28.3 25.1 41.2
教育・学習支援 351 17.0 18.2 26.9 37.8 43.8
郵便 52 3.2 23.6 37.7 35.4 45.5
サービス業 769 9.9 26.0 29.7 34.4 43.8
公務 476 8.7 30.8 28.1 32.5 43.4
他に分類されないもの 611 14.3 25.1 31.1 29.5 42.5
サービス職 663 19.7 26.9 29.6 23.9 40.4
保安・警備職 129 11.1 38.2 31.5 19.1 40.7
農林漁業関連職 48 4.5 37.8 36.9 20.8 42.6
運輸・通信関連職 318 6.9 36.7 29.5 27.0 42.6
生産工程・労務職 966 14.2 27.3 33.0 25.5 41.8
管理職 595 2.8 12.0 31.4 53.8 49.1
事務職 2659 10.6 26.5 32.0 30.8 43.2
営業職 299 7.2 27.9 35.2 29.7 43.8
専門職・技術職 1865 13.0 29.4 30.2 27.4 42.1
分類不能の職業 578 17.5 27.6 26.3 28.6 41.4
299人以下 4709 11.2 25.4 32.5 30.9 43.3
300～999人 1018 15.3 28.6 30.4 25.7 41.6
1000～4999人 822 15.5 28.6 27.6 28.3 41.7
5000人以上 1009 10.7 30.3 29.5 29.6 42.6
公務（官公庁） 560 9.5 29.5 28.3 32.8 43.4
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4895 12.8 27.8 30.4 29.1 42.4

その他の都道府県 3534 12.0 25.8 31.2 31.0 43.1

エ
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ア
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2020年12月時点の仕事の継続状況
Q3：2020年12月時点についていた仕事についてお聞きします。2021年1月以降に、転職もしくは退職しましたか。
【集計対象：2020年12月時点就業者】

※nが50を下回る場合は参考値

TOTAL 転職した・仕

事を辞めて

別の仕事に

就いた

退職した（そ

のあと、仕事

に就いてい

ない）

転職・退職は

していない

TOTAL 8120 2.3 1.0 96.7
雇用者・計 7349 2.2 0.9 96.9
正規の職員・従業員 5203 1.7 0.5 97.8
パート・アルバイト 1452 2.9 1.5 95.6
派遣社員 266 7.1 3.8 89.0
契約社員/嘱託/その他 428 2.7 2.9 94.3

自営 自営業主 372 1.5 1.8 96.7
農林漁業 53 2.0 2.2 95.9
鉱業 - - - 72.8
建設業 434 2.8 0.7 96.5
製造業 1481 1.8 0.9 97.3
電気・ガス・熱供給・水道業 120 0.4 0.8 98.9
情報通信業 523 2.2 1.0 96.7
運輸業 571 2.2 1.3 96.5
卸売・小売業 959 1.5 1.0 97.4
金融・保険業 288 1.6 0.0 98.4
不動産業 149 1.5 0.7 97.8
飲食店、宿泊業 295 3.1 1.2 95.7
医療・福祉 980 3.6 0.6 95.8
教育・学習支援 351 1.4 1.2 97.3
郵便 52 2.0 2.8 95.2
サービス業 769 1.7 0.9 97.4
公務 476 1.8 1.1 97.2
他に分類されないもの 611 4.0 2.0 93.9
サービス職 663 2.1 0.3 97.6
保安・警備職 129 3.9 0.0 96.1
農林漁業関連職 48 1.8 0.0 98.2
運輸・通信関連職 318 0.6 0.7 98.7
生産工程・労務職 966 2.8 1.3 95.8
管理職 595 2.5 0.8 96.7
事務職 2659 1.8 1.3 96.9
営業職 299 2.3 0.8 96.9
専門職・技術職 1865 2.7 0.9 96.5
分類不能の職業 578 2.7 1.3 96.0
299人以下 4709 2.4 1.1 96.5
300～999人 1018 2.5 0.9 96.6
1000～4999人 822 2.3 1.4 96.4
5000人以上 1009 1.7 0.5 97.8
公務（官公庁） 560 1.5 0.9 97.6
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4696 2.3 1.0 96.8

その他の都道府県 3424 2.2 1.1 96.7

エ

リ

ア

雇

用

業
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[2回目の緊急事態宣言期間中]就業状態

※nが50を下回る場合は参考値

TOTAL 通常と同じ日

数で、仕事を

していた

コロナウイルス感染

症の影響を受けて、

通常より少ない日数

で、仕事をしていた

コロナウイルス感染

症の影響に関係な

く、通常より少ない

日数で、仕事をして

いた

コロナウイルス感染

症の影響を受けて、

通常より多い日数

で、仕事をしていた

コロナウイルス感染

症の影響に関係な

く、通常より多い日

数で、仕事をしてい

た

コロナウイルス

感染症の影響

を受けて、仕事

を休んでいた

コロナウイルス感染

症の影響に関係な

く、（出産・育児、介

護、疾病などを理由

に）仕事を休んでい

た

仕事を探して

いた（開業準

備を含む）

家事・育児を

していた（ど

こにも勤めて

いない）

介護をしてい

た（どこにも

勤めていな

い）

その他（どこ

にも勤めてい

ない）

答えたくない

TOTAL 8429 81.8 7.4 1.1 0.5 1.1 0.7 0.9 0.9 1.7 0.1 1.5 2.1
雇用者・計 7349 85.3 7.2 1.0 0.5 1.1 0.5 0.9 0.5 0.6 0.0 0.5 1.9
正規の職員・従業員 5203 88.0 5.8 0.5 0.5 1.0 0.3 0.9 0.4 0.5 0.0 0.3 1.8
パート・アルバイト 1452 76.8 11.7 1.9 0.5 1.6 0.7 1.4 0.4 1.0 0.0 1.5 2.3
派遣社員 266 81.1 11.6 1.2 0.6 0.5 0.5 0.0 1.8 0.9 0.0 0.0 1.8
契約社員/嘱託/その他 428 83.0 5.6 4.2 1.1 0.8 1.4 0.3 0.9 0.3 0.0 0.6 1.5

自営 自営業主 372 76.0 14.5 2.3 1.1 1.0 1.2 0.1 0.3 0.2 0.0 0.8 2.5
農林漁業 53 80.4 1.6 2.4 0.0 2.2 0.0 2.0 0.0 0.0 0.0 2.9 8.5
鉱業 - - - - - - - - - - - - -
建設業 434 89.9 3.6 2.0 0.0 1.8 0.9 0.0 0.1 0.0 0.0 0.2 1.6
製造業 1481 86.3 7.5 0.5 0.3 1.1 0.6 0.6 0.6 0.4 0.0 0.3 1.8
電気・ガス・熱供給・水道業 120 87.0 4.7 1.3 0.0 1.5 0.0 0.7 1.8 0.0 0.0 0.8 2.2
情報通信業 523 89.8 3.8 1.1 0.4 1.0 0.3 0.3 0.5 0.6 0.2 0.2 2.0
運輸業 571 82.8 9.2 1.1 0.6 1.1 1.1 0.7 0.6 0.4 0.0 0.4 2.0
卸売・小売業 959 85.0 7.0 1.7 0.6 0.7 0.1 0.4 0.6 1.4 0.0 1.0 1.7
金融・保険業 288 83.7 9.3 1.0 0.3 1.2 0.0 1.2 0.0 0.0 0.0 0.5 2.8
不動産業 149 86.7 9.4 1.0 0.0 0.9 0.0 0.9 0.0 0.0 0.0 0.7 0.3
飲食店、宿泊業 295 55.9 29.8 1.7 0.3 1.4 3.8 2.2 0.7 0.5 0.0 0.8 3.0
医療・福祉 980 88.7 2.7 0.8 1.2 1.1 0.1 1.4 0.5 0.8 0.0 0.7 1.9
教育・学習支援 351 84.9 7.3 1.0 1.2 0.8 0.7 1.0 0.5 0.6 0.0 0.7 1.3
郵便 52 88.0 5.2 0.0 0.0 1.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 2.8 2.1
サービス業 769 81.1 10.9 1.9 0.3 1.3 0.6 0.2 0.4 0.6 0.2 0.6 1.9
公務 476 90.6 4.1 0.3 1.0 1.2 0.0 1.6 0.3 0.3 0.0 0.2 0.5
他に分類されないもの 611 77.2 9.4 1.3 0.2 1.4 1.2 2.0 0.5 1.3 0.2 0.9 4.4
サービス職 663 69.2 18.9 1.1 0.5 1.7 2.4 1.3 0.4 0.2 0.0 1.4 3.0
保安・警備職 129 82.9 8.8 1.8 1.1 0.9 0.0 3.5 0.0 0.0 0.0 1.0 0.0
農林漁業関連職 48 83.4 1.8 3.1 0.0 2.5 0.0 2.2 0.0 0.0 0.0 1.6 5.3
運輸・通信関連職 318 84.8 8.4 0.7 1.1 1.3 0.8 0.0 0.4 0.0 0.0 0.3 2.2
生産工程・労務職 966 85.2 7.6 1.3 0.5 1.2 0.5 0.4 0.6 0.2 0.0 0.6 1.9
管理職 595 89.9 5.5 0.7 0.0 0.9 0.1 0.1 0.7 0.2 0.0 0.3 1.6
事務職 2659 86.0 6.9 1.1 0.4 1.0 0.3 0.8 0.6 1.0 0.1 0.3 1.6
営業職 299 87.2 9.3 0.2 0.0 0.8 0.0 0.7 0.3 0.0 0.0 0.3 1.2
専門職・技術職 1865 87.2 4.9 1.2 0.7 1.1 0.4 1.3 0.2 0.7 0.0 0.5 1.6
分類不能の職業 578 76.9 8.1 1.9 0.6 1.6 1.4 0.8 0.7 1.2 0.2 1.4 5.2
299人以下 4709 82.6 8.5 1.5 0.4 1.4 0.7 0.8 0.5 0.6 0.1 0.8 2.3
300～999人 1018 86.0 7.3 0.8 0.7 0.6 0.5 0.8 0.6 0.9 0.0 0.1 1.8
1000～4999人 822 87.0 7.0 0.4 0.6 0.9 0.4 0.8 0.6 0.4 0.0 0.2 1.5
5000人以上 1009 85.7 6.4 0.9 0.4 0.9 0.6 1.2 0.4 0.8 0.1 0.3 2.4
公務（官公庁） 560 90.3 4.0 0.5 1.0 1.1 0.1 1.7 0.2 0.3 0.0 0.2 0.5
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4895 79.8 8.8 1.4 0.6 1.1 0.8 0.9 1.0 1.9 0.1 1.7 1.9

その他の都道府県 3534 84.6 5.5 0.8 0.4 1.2 0.6 0.8 0.9 1.5 0.1 1.3 2.4

エ

リ

ア

雇

用

業

種

職

業

勤

務

先

の

従

業

員

規

模

2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q4：この期間に仕事をしましたか。もっともあてはまる状況を1つお選びください。
※ここで「仕事をしていた」とはこの期間に1時間以上仕事をしていた場合を言います。※仕事とは、収入をともなう（見込みも含む）仕事をいい、自家営業（個人経営の商店や農業など）の手伝いや内職も含め
ます。※「仕事を休んでいた」とは、雇われていた、もしくは自分で営む事業や仕事があったが、少しも仕事をしなかった場合を言います。※「仕事を探していた（開業準備を含む）」には、以前に求職活動をし
て、その結果を待っている場合も含めます。 （％）
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[2回目の緊急事態宣言期間中]仕事の変化

※nが50を下回る場合は参考値

TOTAL 解雇された 自己都合で離

職した

廃業した 職場からテレ

ワークを推奨さ

れた

職場から時差

出勤を推奨され

た

職場から自宅

待機を要請され

た

職場から勤務

日数・時間の縮

小を要請された

早朝・深夜の勤

務が増えた

勤務時間が柔

軟に選べるよう

になった（フレッ

クスタイムなど）

副業を始めた 副業の時間を

増やした

あてはまるもの

はない

答えたくない

TOTAL 8429 0.5 1.1 0.2 11.0 5.8 1.7 4.7 0.3 1.3 0.8 0.9 77.3 2.0
雇用者・計 7349 0.3 0.8 0.1 12.0 6.5 1.9 5.1 0.3 1.2 0.7 0.8 76.5 1.8
正規の職員・従業員 5203 0.3 0.5 0.0 14.9 8.1 1.8 4.1 0.4 1.5 0.5 0.7 74.7 1.9
パート・アルバイト 1452 0.3 1.7 0.1 2.1 1.1 1.6 8.5 0.2 0.4 1.4 0.9 82.9 1.8
派遣社員 266 0.4 0.0 0.5 13.6 6.3 3.0 6.6 0.0 0.4 0.0 1.2 73.9 1.0
契約社員/嘱託/その他 428 0.4 2.0 0.0 9.3 4.6 3.1 3.7 0.0 0.8 1.9 1.0 78.6 1.6

自営 自営業主 372 0.9 1.5 0.0 3.0 0.3 1.1 2.3 0.8 1.2 1.0 2.2 88.0 1.3
農林漁業 53 0.0 2.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.4 90.6 7.0
鉱業 - - - - - - - - - - - - - -
建設業 434 0.7 1.2 0.0 7.0 6.0 1.4 2.3 0.2 1.0 0.7 0.2 85.8 1.5
製造業 1481 0.6 0.5 0.1 17.5 8.0 1.1 4.9 0.5 1.7 0.8 0.5 71.8 2.0
電気・ガス・熱供給・水道業 120 0.0 0.0 0.0 12.0 4.7 1.1 2.7 0.0 2.6 0.0 0.0 79.5 2.3
情報通信業 523 0.4 0.9 0.1 34.7 13.0 2.3 1.8 0.3 3.0 0.8 1.5 57.0 1.5
運輸業 571 0.2 0.5 0.0 6.1 3.9 3.2 6.5 0.2 0.9 0.4 0.3 81.9 1.7
卸売・小売業 959 0.2 1.1 0.1 6.3 4.7 0.5 6.3 0.3 0.8 0.6 0.7 81.8 1.9
金融・保険業 288 0.4 1.4 0.0 20.9 11.3 4.7 2.7 0.4 2.4 0.6 0.8 64.9 1.0
不動産業 149 0.7 0.3 0.7 17.0 9.5 0.5 3.5 0.0 2.4 1.0 0.0 75.3 0.3
飲食店、宿泊業 295 0.6 0.4 0.0 0.2 2.2 3.5 22.2 0.0 0.1 2.5 2.7 68.4 2.5
医療・福祉 980 0.1 1.5 0.0 1.9 1.4 0.8 1.6 0.7 0.5 0.3 1.5 89.2 2.6
教育・学習支援 351 0.0 1.2 0.3 8.2 3.6 1.7 2.6 0.2 0.6 0.3 1.0 82.0 2.0
郵便 52 0.0 1.0 0.0 1.8 0.0 0.0 4.2 0.0 0.0 0.0 0.0 92.1 0.8
サービス業 769 0.3 0.2 0.3 9.7 5.1 2.3 6.0 0.3 1.1 1.8 1.8 78.5 1.6
公務 476 0.2 0.7 0.0 14.2 11.8 2.3 2.3 0.3 2.9 0.0 0.1 76.5 0.9
他に分類されないもの 611 0.5 1.9 0.0 10.1 4.4 2.8 5.1 0.3 0.8 1.3 0.7 75.5 2.3
サービス職 663 0.4 0.7 0.0 2.0 2.8 2.1 13.4 0.4 0.7 1.4 0.8 76.6 2.9
保安・警備職 129 0.0 3.9 0.0 3.8 5.6 4.5 3.3 0.4 2.7 0.0 0.6 80.7 0.7
農林漁業関連職 48 0.0 1.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.4 92.4 5.3
運輸・通信関連職 318 0.0 0.4 0.0 1.9 1.9 2.4 5.7 0.3 0.6 0.3 0.8 87.4 0.8
生産工程・労務職 966 0.7 0.5 0.1 0.8 1.9 0.9 5.7 0.2 0.3 0.8 0.8 87.2 2.0
管理職 595 0.9 0.3 0.1 22.5 11.3 1.6 2.3 0.0 2.0 0.8 0.9 69.8 1.1
事務職 2659 0.2 1.0 0.1 13.2 7.3 2.0 4.9 0.1 1.2 0.5 0.8 76.2 1.4
営業職 299 0.6 1.1 0.0 21.6 10.7 3.5 5.3 1.2 2.3 1.0 0.3 64.9 1.2
専門職・技術職 1865 0.2 0.9 0.0 15.9 6.3 1.4 2.0 0.7 2.0 1.0 1.4 75.0 2.1
分類不能の職業 578 0.4 1.3 0.2 7.2 4.2 1.6 4.1 0.5 0.9 0.8 0.2 80.2 3.3
299人以下 4709 0.3 1.1 0.2 6.4 3.9 1.5 5.4 0.4 0.8 1.0 1.1 81.1 2.1
300～999人 1018 0.6 0.7 0.0 13.2 6.7 2.2 4.2 0.3 0.9 0.8 0.9 74.8 1.9
1000～4999人 822 0.6 0.7 0.0 18.7 8.4 2.1 4.7 0.1 2.5 0.2 0.3 71.7 1.6
5000人以上 1009 0.2 0.3 0.0 25.5 10.8 2.0 3.9 0.3 2.4 0.8 0.8 65.6 1.5
公務（官公庁） 560 0.1 0.6 0.0 12.7 10.1 2.0 2.1 0.2 2.6 0.0 0.1 78.5 1.4
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4895 0.5 1.2 0.2 15.5 8.1 2.1 5.7 0.4 1.7 1.0 1.0 71.1 2.0

その他の都道府県 3534 0.4 0.9 0.0 4.7 2.6 1.2 3.3 0.3 0.8 0.6 0.8 86.0 1.9

エ
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q5：この期間、あなたの仕事に関して変化したことについて、あてはまるものをお選びください。（回答はいくつでも）

（複数回答；％）
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[2回目の緊急事態宣言期間中]週労働日数

※nが50を下回る場合は参考値

TOTAL 0日 1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 不明 平均値

TOTAL 7888 1.3 1.1 2.0 4.7 7.6 69.9 11.6 1.6 0.2 4.8
雇用者・計 7092 1.1 1.0 1.9 4.6 7.6 73.0 9.7 1.1 0.1 4.8
正規の職員・従業員 5048 0.9 0.3 0.5 1.3 3.0 80.8 11.8 1.1 0.2 5.0
パート・アルバイト 1375 1.9 3.0 6.5 16.1 23.5 43.4 4.6 1.0 0.1 4.1
派遣社員 254 0.2 1.8 3.1 6.8 12.5 71.4 3.1 0.9 0.0 4.6
契約社員/嘱託/その他 414 0.7 1.3 1.9 4.2 9.0 76.5 5.5 0.9 0.0 4.8

自営 自営業主 358 1.8 1.7 4.2 5.3 6.1 37.7 34.0 8.4 0.7 5.1
農林漁業 47 3.1 7.3 2.3 1.8 4.3 40.5 29.3 11.4 0.0 4.9
鉱業 - - - - - - - - - - -
建設業 426 0.3 0.2 1.3 2.9 3.8 58.4 30.7 2.1 0.3 5.2
製造業 1436 0.7 0.7 1.1 0.9 5.4 81.7 7.9 1.4 0.2 4.9
電気・ガス・熱供給・水道業 115 1.2 1.8 1.8 1.5 6.0 68.8 16.3 2.5 0.0 4.9
情報通信業 505 0.1 0.2 1.2 2.0 3.6 88.3 3.5 1.0 0.0 4.9
運輸業 551 1.2 1.7 2.1 3.5 6.5 63.1 20.1 1.7 0.1 4.9
卸売・小売業 914 0.5 0.6 2.6 8.3 13.7 62.3 10.5 1.5 0.0 4.7
金融・保険業 279 1.2 0.0 2.1 5.2 8.8 81.0 1.0 0.7 0.0 4.7
不動産業 148 0.9 2.4 1.7 5.3 3.9 65.8 17.1 2.9 0.0 4.9
飲食店、宿泊業 280 5.8 3.3 8.6 15.3 16.7 35.7 13.1 1.1 0.4 4.0
医療・福祉 943 1.4 0.1 1.3 4.3 6.6 73.3 12.4 0.3 0.3 4.9
教育・学習支援 340 1.3 2.6 1.8 6.4 6.8 65.7 11.6 3.9 0.0 4.8
郵便 50 0.0 2.0 2.1 2.9 12.1 73.1 3.3 4.4 0.0 4.8
サービス業 741 0.5 1.7 2.1 6.2 7.5 65.0 14.9 2.1 0.0 4.8
公務 470 1.4 0.0 1.2 3.2 4.8 85.1 2.4 1.1 0.8 4.8
他に分類されないもの 566 3.0 2.8 2.4 6.5 10.2 60.6 11.7 2.5 0.2 4.6
サービス職 630 3.1 2.7 5.5 9.8 14.3 46.1 16.8 1.5 0.2 4.4
保安・警備職 128 3.6 1.4 0.8 8.4 9.2 60.3 11.9 2.5 1.8 4.6
農林漁業関連職 45 3.2 0.0 2.4 1.9 4.5 40.5 31.7 15.7 0.0 5.3
運輸・通信関連職 309 0.2 0.5 0.6 2.1 6.5 60.8 27.2 2.1 0.0 5.2
生産工程・労務職 936 0.6 1.2 2.3 3.1 8.0 70.6 13.0 1.0 0.2 4.9
管理職 578 0.3 0.0 0.9 0.7 1.9 80.8 12.7 2.5 0.2 5.1
事務職 2564 0.8 0.9 1.8 6.2 8.8 73.2 7.2 1.0 0.1 4.7
営業職 293 0.5 1.2 1.3 1.8 3.3 77.8 11.6 2.1 0.4 5.0
専門職・技術職 1808 1.4 0.9 1.0 3.0 4.9 75.9 11.3 1.5 0.1 4.9
分類不能の職業 527 2.1 1.6 3.4 5.5 10.1 58.4 15.0 3.7 0.3 4.7
299人以下 4511 1.2 1.4 2.4 5.2 7.8 63.0 16.8 2.1 0.2 4.8
300～999人 983 1.1 0.6 1.3 3.4 8.2 77.7 7.0 0.5 0.1 4.8
1000～4999人 799 1.1 1.1 1.2 4.2 6.5 78.7 5.7 1.6 0.0 4.8
5000人以上 970 0.9 0.8 1.6 4.2 7.1 81.5 2.9 0.9 0.0 4.8
公務（官公庁） 553 1.7 0.0 1.2 3.6 5.6 83.2 2.8 1.2 0.7 4.8
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 1.4 1.2 2.4 5.9 8.5 69.2 9.6 1.6 0.1 4.7

その他の都道府県 3318 1.1 1.0 1.4 3.0 6.3 70.8 14.5 1.7 0.2 4.9
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q7：この期間についていた仕事における平均的な1週間の総労働日数と総労働時間はどれくらいでしたか。→週に（ ）日
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】
※残業時間（サービス残業も含む）はカウントし、通勤時間、食事時間、休憩時間は除きます。※回答例：毎日9時から17時まで、休憩1時間で週5日働くと、7×5＝35時間です。
※アルバイトを2箇所でやっているなど、複数の勤務先で仕事をしている場合は、主な勤務先での仕事時間でお答えください。※「1」日単位、「1」時間単位でお答えください。

（％）
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[2回目の緊急事態宣言期間中]週労働時間

※nが50を下回る場合は参考値

TOTAL 0時間 10時間未満 10～20時間

未満

20～30時間

未満

30～35時間

未満

35～40時間

未満

40～45時間

未満

45～50時間

未満

50～55時間

未満

55～60時間

未満

60～70時間

未満

70時間以上 不明 平均値

TOTAL 7888 1.3 5.1 5.9 8.3 5.2 11.5 36.7 11.3 8.2 1.4 3.4 1.5 0.2 37.0
雇用者・計 7092 1.1 4.5 5.7 8.2 5.0 11.9 38.2 11.3 8.4 1.2 3.1 1.2 0.1 37.2
正規の職員・従業員 5048 0.9 2.6 1.1 1.9 2.7 11.2 46.1 14.8 11.1 1.7 4.2 1.6 0.2 41.4
パート・アルバイト 1375 1.9 10.3 22.7 31.2 11.9 9.9 10.0 1.2 0.4 0.1 0.1 0.3 0.1 23.4
派遣社員 254 0.2 9.0 7.6 12.6 5.7 21.1 36.1 4.4 2.9 0.2 0.0 0.2 0.0 32.4
契約社員/嘱託/その他 414 0.7 5.2 5.2 7.0 10.4 21.3 36.8 7.6 4.5 0.1 0.8 0.6 0.0 35.1

自営 自営業主 358 1.8 8.7 8.7 9.5 7.0 8.2 21.0 12.1 7.8 3.6 6.5 4.5 0.7 36.7
農林漁業 47 3.1 19.1 2.5 12.8 7.7 8.4 32.2 5.9 0.0 1.1 6.4 0.8 0.0 30.6
鉱業 - - - - - - - - - - - - - - -
建設業 426 0.3 3.1 4.2 4.6 3.9 9.7 38.8 16.1 9.6 1.1 6.4 1.8 0.3 40.6
製造業 1436 0.7 3.9 2.3 3.4 4.3 9.3 45.6 13.7 11.4 1.5 2.5 1.3 0.2 39.8
電気・ガス・熱供給・水道業 115 1.2 6.1 1.5 5.1 5.8 10.1 42.2 12.1 8.2 1.0 6.2 0.5 0.0 38.8
情報通信業 505 0.1 3.0 2.1 5.1 3.3 14.4 41.0 13.7 11.1 1.8 3.0 1.5 0.0 40.3
運輸業 551 1.2 5.7 4.4 6.8 2.8 8.9 30.4 12.0 10.9 2.5 8.9 5.4 0.1 40.8
卸売・小売業 914 0.5 4.6 12.4 16.6 7.8 8.7 29.4 9.2 6.0 0.9 3.3 0.5 0.0 33.5
金融・保険業 279 1.2 2.8 5.7 10.9 7.0 21.5 35.0 7.0 6.6 0.6 1.5 0.2 0.0 35.2
不動産業 148 0.9 8.1 4.7 6.7 0.9 11.3 32.7 13.7 10.7 2.4 5.1 2.7 0.0 38.7
飲食店、宿泊業 280 5.8 11.9 19.4 17.7 9.0 5.1 16.9 4.5 5.8 0.0 1.2 2.1 0.4 26.8
医療・福祉 943 1.5 3.4 4.2 8.1 3.6 14.4 47.0 9.3 5.5 0.6 1.7 0.5 0.3 36.7
教育・学習支援 340 1.3 7.2 8.7 9.8 7.8 8.5 25.1 14.4 6.4 4.1 3.2 3.6 0.0 36.0
郵便 50 0.0 7.0 14.0 8.8 9.1 1.8 44.6 6.7 5.7 0.0 2.3 0.0 0.0 33.1
サービス業 741 0.5 6.4 6.5 8.6 5.8 11.6 31.6 13.0 8.2 2.1 4.2 1.5 0.0 37.0
公務 470 1.4 1.8 2.2 4.0 3.9 20.6 46.2 7.2 7.3 0.9 3.0 0.7 0.8 38.9
他に分類されないもの 566 3.0 7.9 7.8 11.2 7.1 12.6 28.9 10.5 6.4 1.3 1.9 1.2 0.2 33.5
サービス職 630 3.1 9.9 12.4 13.4 9.3 6.6 23.7 8.0 6.6 1.3 3.8 1.7 0.2 31.8
保安・警備職 128 3.6 0.8 0.6 3.1 5.4 5.2 45.5 18.2 10.9 1.1 2.8 1.1 1.8 40.6
農林漁業関連職 45 3.2 12.0 2.6 13.4 8.1 11.1 34.1 5.3 0.0 1.2 6.8 2.2 0.0 33.2
運輸・通信関連職 309 0.2 1.6 1.8 4.8 2.9 6.7 30.3 13.3 13.9 4.0 13.6 6.7 0.0 45.7
生産工程・労務職 936 0.6 5.2 6.1 8.4 5.0 9.3 41.8 12.0 7.7 1.2 1.9 0.7 0.2 36.7
管理職 578 0.3 1.6 1.9 1.5 2.4 9.3 40.3 14.6 14.4 2.8 7.7 2.9 0.2 43.4
事務職 2564 0.8 5.1 7.0 10.8 6.4 16.2 36.4 9.3 5.9 0.4 1.2 0.6 0.1 34.9
営業職 293 0.5 3.7 2.4 4.2 4.1 7.7 36.4 16.9 12.8 1.9 7.0 2.0 0.4 41.5
専門職・技術職 1808 1.4 4.4 3.9 5.3 2.9 10.7 41.1 13.1 10.0 2.1 3.8 1.3 0.1 38.9
分類不能の職業 527 2.1 7.1 9.1 11.8 7.4 11.1 30.8 9.2 4.4 1.4 2.3 3.2 0.3 34.3
299人以下 4511 1.2 5.8 6.7 9.9 5.9 10.6 34.3 10.7 7.6 1.5 3.8 1.9 0.2 36.4
300～999人 983 1.1 4.1 4.5 6.0 3.7 12.5 41.9 12.6 8.9 1.0 2.7 0.9 0.1 38.0
1000～4999人 799 1.2 3.9 4.7 6.5 4.5 11.0 40.6 12.4 10.0 1.7 2.3 1.4 0.0 38.3
5000人以上 970 0.9 4.4 5.8 6.9 4.4 11.3 37.1 14.4 9.7 1.2 3.0 1.0 0.0 37.8
公務（官公庁） 553 1.7 2.2 3.8 4.0 4.2 18.9 43.6 7.2 7.7 1.6 3.6 0.9 0.7 38.7
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 1.4 6.0 6.8 8.5 4.7 11.0 34.8 11.6 8.6 1.3 3.4 1.7 0.1 36.5

その他の都道府県 3318 1.1 3.8 4.8 8.2 5.9 12.1 39.3 10.7 7.7 1.5 3.3 1.2 0.2 37.6
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q7：この期間についていた仕事における平均的な1週間の総労働日数と総労働時間はどれくらいでしたか。→週に合計で（ ）時間
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】
※残業時間（サービス残業も含む）はカウントし、通勤時間、食事時間、休憩時間は除きます。※回答例：毎日9時から17時まで、休憩1時間で週5日働くと、7×5＝35時間です。
※アルバイトを2箇所でやっているなど、複数の勤務先で仕事をしている場合は、主な勤務先での仕事時間でお答えください。※「1」日単位、「1」時間単位でお答えください。

（％）
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[2回目の緊急事態宣言期間中]テレワークの時間

※nが50を下回る場合は参考値

TOTAL 0時間 1～7時間 8～23時間 24～39時間 40時間以上 平均値

TOTAL 7888 80.9 2.1 6.4 4.8 5.8 5.2
雇用者・計 7092 81.7 1.8 6.2 4.7 5.6 5.0
正規の職員・従業員 5048 79.5 1.7 6.8 5.1 7.0 5.9
パート・アルバイト 1375 90.0 2.0 4.5 2.5 0.9 1.8
派遣社員 254 80.0 1.3 6.8 6.4 5.6 6.0
契約社員/嘱託/その他 414 82.3 2.8 5.0 5.6 4.3 4.4

自営 自営業主 358 73.2 4.3 5.8 8.3 8.4 8.1
農林漁業 47 88.1 1.3 4.4 4.7 1.5 2.6
鉱業 - - - - - - -
建設業 426 84.7 1.0 4.4 5.0 5.0 4.5
製造業 1436 78.1 1.1 8.6 5.7 6.5 6.2
電気・ガス・熱供給・水道業 115 88.6 1.4 5.5 3.5 1.0 2.0
情報通信業 505 51.3 2.7 8.3 13.2 24.5 16.7
運輸業 551 89.3 2.3 2.4 1.8 4.3 3.1
卸売・小売業 914 86.0 1.9 6.1 4.0 2.1 3.0
金融・保険業 279 72.4 5.7 10.4 6.2 5.3 6.3
不動産業 148 72.4 3.0 11.9 9.0 3.6 6.7
飲食店、宿泊業 280 94.2 1.2 2.1 0.3 2.2 1.4
医療・福祉 943 91.3 1.4 2.7 1.1 3.6 2.3
教育・学習支援 340 82.7 4.5 5.7 5.2 1.9 3.4
郵便 50 93.6 2.0 2.4 0.0 1.9 1.3
サービス業 741 78.5 3.0 6.7 5.1 6.7 6.1
公務 470 80.9 0.8 9.5 4.1 4.7 5.2
他に分類されないもの 566 77.4 2.9 7.4 6.7 5.6 6.0
サービス職 630 90.8 1.9 3.1 1.2 3.1 2.2
保安・警備職 128 92.6 0.0 3.0 1.2 3.3 2.5
農林漁業関連職 45 89.3 0.0 4.2 5.0 1.5 2.6
運輸・通信関連職 309 92.2 2.3 1.8 0.5 3.2 2.1
生産工程・労務職 936 95.1 0.6 1.9 0.9 1.5 1.2
管理職 578 70.9 2.2 10.8 7.1 8.9 8.1
事務職 2564 79.3 1.9 8.4 5.4 5.0 5.4
営業職 293 67.9 3.4 13.4 8.8 6.5 8.0
専門職・技術職 1808 74.7 2.6 6.1 6.7 9.9 7.7
分類不能の職業 527 81.4 3.2 4.0 5.9 5.5 5.2
299人以下 4511 84.5 2.2 4.9 3.7 4.7 4.2
300～999人 983 80.6 1.0 6.9 5.4 6.0 5.5
1000～4999人 799 75.5 1.9 8.0 7.0 7.6 6.8
5000人以上 970 68.1 3.2 10.3 8.1 10.3 9.3
公務（官公庁） 553 82.6 1.1 8.3 4.0 4.0 4.6
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 74.9 2.5 8.2 6.7 7.8 7.1

その他の都道府県 3318 89.3 1.5 3.9 2.2 3.0 2.6

エ

リ

ア

雇

用

業

種

職

業

勤

務

先

の

従

業

員

規

模

2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q8：あなたは、この期間にどれくらいテレワークを行っていましたか。テレワークとは、自宅やサテライトオフィス、カフェ・ファミリーレストランのように、職
場（自社および客先）以外の場所で働くことを指します。→週に合計で （ ）時間
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】
※テレワークを全く行わなかった場合は、「0時間」とお答えください。

（％）
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[2回目の緊急事態宣言期間中]終日テレワークの日数

※nが50を下回る場合は参考値

TOTAL まったくない

（0日）

1日 2日 3日 4日 5日かそれ以

上

TOTAL 7888 84.3 3.2 3.1 2.6 2.0 4.8
雇用者・計 7092 84.8 3.1 3.2 2.6 2.0 4.3
正規の職員・従業員 5048 81.9 3.6 4.0 3.1 2.3 5.1
パート・アルバイト 1375 96.1 1.1 0.7 0.6 0.5 1.0
派遣社員 254 82.6 3.7 2.7 2.1 2.3 6.7
契約社員/嘱託/その他 414 85.2 4.1 1.5 3.0 2.3 3.9

自営 自営業主 358 77.8 2.9 2.4 2.6 2.6 11.6
農林漁業 47 93.8 1.8 4.0 0.4 0.0 0.0
鉱業 - - - - - - -
建設業 426 90.1 1.5 1.7 1.7 1.0 4.0
製造業 1436 79.5 5.0 4.0 3.8 2.5 5.3
電気・ガス・熱供給・水道業 115 88.1 4.3 4.7 1.0 1.3 0.6
情報通信業 505 53.9 5.8 4.6 6.1 6.6 23.0
運輸業 551 92.9 2.1 2.0 1.3 0.4 1.3
卸売・小売業 914 89.0 1.7 4.2 1.5 1.6 2.0
金融・保険業 279 75.2 6.9 5.1 2.7 3.1 6.9
不動産業 148 78.7 3.5 5.1 8.6 3.4 0.7
飲食店、宿泊業 280 98.8 0.2 0.3 0.0 0.0 0.8
医療・福祉 943 96.1 1.4 1.0 0.4 0.5 0.6
教育・学習支援 340 85.8 3.3 1.4 1.4 2.7 5.4
郵便 50 94.5 2.0 0.0 0.0 0.0 3.5
サービス業 741 83.5 2.6 3.4 3.3 1.7 5.5
公務 470 83.7 4.6 4.4 3.3 1.4 2.6
他に分類されないもの 566 80.2 3.0 3.4 3.9 2.5 6.9
サービス職 630 95.3 1.9 0.6 0.6 0.2 1.4
保安・警備職 128 94.9 2.7 1.9 0.5 0.0 0.0
農林漁業関連職 45 93.9 1.9 4.2 0.0 0.0 0.0
運輸・通信関連職 309 95.7 1.6 1.5 0.4 0.0 0.9
生産工程・労務職 936 97.6 1.2 0.5 0.3 0.0 0.4
管理職 578 73.1 4.3 6.1 5.3 4.2 7.0
事務職 2564 82.4 3.6 4.2 3.3 2.1 4.4
営業職 293 72.6 5.5 6.1 5.5 4.4 5.9
専門職・技術職 1808 78.4 3.9 3.2 3.1 2.9 8.5
分類不能の職業 527 84.9 2.1 1.8 2.4 1.7 7.0
299人以下 4511 88.3 2.1 2.4 1.8 1.3 4.0
300～999人 983 83.7 3.0 4.1 2.4 2.7 4.2
1000～4999人 799 78.0 5.1 4.6 4.4 2.2 5.7
5000人以上 970 70.8 5.9 4.2 5.2 4.5 9.3
公務（官公庁） 553 85.0 4.5 3.7 2.8 1.2 2.8
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 78.5 3.8 4.1 3.8 3.0 6.7

その他の都道府県 3318 92.3 2.3 1.8 1.0 0.6 2.0

エ

リ

ア

雇

用

業

種

職

業

勤

務
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業
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模

2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q9：この期間に、1週間あたり「終日」テレワークで勤務した日数は、おおよそどのくらいありましたか。 【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】
※終日ではなく、半日や数時間テレワークで勤務した日については、テレワークで勤務した日数に含めずにお答えください。

（％）
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[2回目の緊急事態宣言期間中]テレワークをしなかった理由

※nが50を下回る場合は参考値

TOTAL 職場でテレワーク

が認められていな

いため

職場でテレワーク

が認められている

が、対応できない

業務のため

職場でテレワーク

が認められている

が、職場で仕事を

したいため

TOTAL 6270 59.0 35.9 5.1
雇用者・計 5707 60.1 35.2 4.6
正規の職員・従業員 3961 56.5 38.1 5.4
パート・アルバイト 1210 71.3 26.5 2.2
派遣社員 202 60.8 34.7 4.6
契約社員/嘱託/その他 335 62.7 33.2 4.1

自営 自営業主 258 43.9 46.5 9.6
農林漁業 40 55.3 37.2 7.5
鉱業 - - - -
建設業 357 57.4 38.2 4.4
製造業 1110 50.9 42.4 6.7
電気・ガス・熱供給・水道業 101 49.7 41.9 8.4
情報通信業 257 41.2 48.8 10.0
運輸業 484 64.1 32.9 3.1
卸売・小売業 783 61.0 35.3 3.6
金融・保険業 198 46.5 45.2 8.4
不動産業 105 55.4 35.7 9.0
飲食店、宿泊業 247 62.5 34.5 3.0
医療・福祉 845 76.1 22.0 1.9
教育・学習支援 276 64.2 27.1 8.7
郵便 47 74.7 25.3 0.0
サービス業 577 59.4 35.5 5.0
公務 373 49.7 44.2 6.0
他に分類されないもの 421 57.4 37.9 4.7
サービス職 550 61.9 35.1 3.0
保安・警備職 114 60.4 36.7 2.9
農林漁業関連職 39 52.2 40.1 7.8
運輸・通信関連職 282 65.9 32.9 1.2
生産工程・労務職 885 59.6 38.5 1.9
管理職 408 41.7 45.2 13.2
事務職 2010 60.7 34.9 4.4
営業職 197 48.5 42.4 9.0
専門職・技術職 1320 60.6 33.2 6.2
分類不能の職業 419 57.2 35.7 7.1
299人以下 3753 63.5 32.3 4.2
300～999人 781 53.5 41.2 5.3
1000～4999人 596 54.5 39.3 6.2
5000人以上 648 47.3 44.6 8.1
公務（官公庁） 447 53.1 41.0 5.8
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
3350 56.9 38.4 4.8

その他の都道府県 2920 61.5 33.1 5.4

エ

リ

ア

雇

用

業
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職

業
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模

2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q10：この期間にテレワークをしなかった人にお伺いします。テレワークをしなかった理由は何ですか。【集計対象：テレワーク未実施の就業者（休業者除く）】

（％）
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[2回目の緊急事態宣言期間中]職場のテレワーク率

TOTAL ほぼいない

（0％）

10％未満（1

～9％）

10％以上

25％未満

25％以上

50％未満

50％以上

80％未満

80％以上 ほとんど全

員（100％テ

レワーク）

TOTAL 7888 72.1 8.5 5.2 5.2 4.5 2.2 2.3
雇用者・計 7092 71.5 8.9 5.5 5.4 4.7 2.4 1.6
正規の職員・従業員 5048 67.1 10.1 6.2 6.4 5.6 2.8 1.8
パート・アルバイト 1375 88.6 5.2 2.8 1.3 1.1 0.4 0.7
派遣社員 254 62.1 8.5 5.8 7.6 9.2 3.6 3.1
契約社員/嘱託/その他 414 73.9 7.9 5.6 4.9 3.6 3.2 1.0

自営 自営業主 358 77.7 1.4 1.0 3.1 1.7 0.9 14.1
農林漁業 47 94.6 3.2 1.8 0.4 0.0 0.0 0.0
鉱業 - - - - - - - -
建設業 426 79.2 8.1 3.2 3.2 3.7 0.9 1.7
製造業 1436 62.0 11.4 8.4 6.7 7.2 2.4 1.9
電気・ガス・熱供給・水道業 115 66.5 15.0 5.8 7.2 2.2 1.6 1.6
情報通信業 505 31.6 9.5 10.4 10.9 15.4 13.6 8.5
運輸業 551 82.6 6.7 5.0 2.1 2.4 1.0 0.4
卸売・小売業 914 79.0 8.3 4.0 3.8 3.1 0.7 1.1
金融・保険業 279 53.7 10.6 9.7 12.1 7.9 2.5 3.4
不動産業 148 63.2 9.5 6.4 7.1 7.9 3.6 2.3
飲食店、宿泊業 280 91.4 5.1 2.0 0.7 0.0 0.8 0.0
医療・福祉 943 94.2 3.5 0.8 1.0 0.1 0.0 0.4
教育・学習支援 340 75.8 5.5 6.2 5.4 2.4 1.6 3.1
郵便 50 84.8 8.3 5.0 0.0 0.0 1.9 0.0
サービス業 741 70.8 8.2 4.7 5.0 4.5 2.3 4.4
公務 470 67.7 14.6 5.3 7.9 3.8 0.3 0.4
他に分類されないもの 566 72.1 7.8 3.2 6.3 3.4 2.3 4.9
サービス職 630 86.8 6.6 2.2 1.8 0.9 1.0 0.7
保安・警備職 128 77.3 8.2 5.4 7.2 1.0 0.0 0.8
農林漁業関連職 45 92.4 3.3 1.9 0.0 0.0 0.0 2.3
運輸・通信関連職 309 86.9 7.4 3.5 1.8 0.4 0.0 0.0
生産工程・労務職 936 86.9 7.7 3.5 1.3 0.6 0.1 0.0
管理職 578 56.6 11.4 8.4 9.3 8.3 3.3 2.7
事務職 2564 68.3 9.4 6.0 6.0 5.6 2.6 2.1
営業職 293 56.3 11.4 7.9 9.7 9.8 2.4 2.6
専門職・技術職 1808 66.6 7.9 5.6 6.2 6.1 3.4 4.2
分類不能の職業 527 78.6 6.5 3.1 3.2 2.3 2.4 4.0
299人以下 4511 80.1 6.6 3.2 3.2 2.7 1.5 2.7
300～999人 983 65.6 11.7 6.4 6.7 5.1 3.1 1.4
1000～4999人 799 60.4 11.1 8.8 7.1 7.4 3.4 1.8
5000人以上 970 51.3 9.6 10.5 9.8 10.9 4.9 3.0
公務（官公庁） 553 70.4 12.7 5.2 7.4 3.5 0.5 0.3
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 64.8 8.5 6.4 7.0 6.9 3.4 3.0

その他の都道府県 3318 82.1 8.4 3.6 2.7 1.3 0.6 1.4

エ
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雇

用

業
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職

業
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q11：この期間、あなたの職場において、1日あたりのテレワークで勤務している人の割合は、おおよそどれくらいでしたか。
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】 （％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[※前回の緊急事態宣言期間中]職場のテレワーク率

TOTAL ほぼいない

（0％）

10％未満（1

～9％）

10％以上

25％未満

25％以上

50％未満

50％以上

80％未満

80％以上 ほとんど全

員（100％テ

レワーク）

TOTAL 8033 71.1 8.5 4.5 6.0 4.6 2.6 2.8
雇用者・計 7151 70.2 9.0 4.8 6.4 4.8 2.7 2.1
正規の職員・従業員 5107 65.7 10.2 5.6 7.4 5.7 3.0 2.5
パート・アルバイト 1384 88.3 4.8 2.1 1.6 1.5 1.1 0.6
派遣社員 247 60.7 11.3 2.6 10.7 6.2 4.0 4.5
契約社員/嘱託/その他 413 72.2 7.0 5.1 7.2 4.2 3.2 1.0

自営 自営業主 359 77.3 2.5 0.6 3.6 1.7 1.2 13.1
農林漁業 46 93.7 2.2 1.9 0.4 0.0 0.0 1.9
鉱業 - - - - - - - -
建設業 425 76.7 10.5 3.5 2.9 3.5 0.7 2.0
製造業 1461 62.7 12.0 6.3 7.5 5.7 2.6 3.1
電気・ガス・熱供給・水道業 116 63.6 14.3 3.3 10.4 4.0 3.0 1.4
情報通信業 517 30.3 10.0 8.4 12.2 17.2 13.0 8.9
運輸業 561 81.9 6.6 4.7 3.4 1.8 1.1 0.4
卸売・小売業 930 78.6 8.1 3.0 3.9 3.2 1.6 1.6
金融・保険業 284 49.1 11.8 8.2 14.3 7.5 3.8 5.2
不動産業 145 62.5 12.1 5.2 7.7 7.3 2.0 3.3
飲食店、宿泊業 271 93.2 3.9 1.9 0.2 0.4 0.4 0.0
医療・福祉 946 92.8 3.9 0.8 0.8 0.7 0.2 0.7
教育・学習支援 340 65.1 6.1 5.5 11.5 4.9 3.2 3.7
郵便 51 81.2 13.2 2.6 1.2 0.0 1.9 0.0
サービス業 745 71.7 7.0 4.8 4.9 4.8 2.7 4.0
公務 460 63.8 13.2 7.7 10.1 3.7 0.9 0.6
他に分類されないもの 570 73.2 6.7 2.2 6.8 4.1 2.5 4.4
サービス職 625 87.8 6.3 1.5 1.8 1.1 1.0 0.5
保安・警備職 127 79.7 9.0 4.4 5.7 1.2 0.0 0.0
農林漁業関連職 46 94.0 2.2 1.9 0.0 0.0 0.0 1.9
運輸・通信関連職 312 87.1 7.4 2.8 2.0 0.7 0.0 0.0
生産工程・労務職 944 86.4 8.8 2.9 1.4 0.3 0.0 0.2
管理職 585 55.8 12.2 8.1 9.1 8.7 2.9 3.3
事務職 2589 67.3 9.1 4.8 7.2 5.7 3.2 2.6
営業職 294 51.7 13.6 5.4 11.1 8.5 5.0 4.6
専門職・技術職 1817 64.3 7.7 5.3 8.0 6.1 3.9 4.8
分類不能の職業 534 76.5 6.5 4.3 3.6 2.9 1.8 4.4
299人以下 4535 78.9 6.7 3.1 3.9 2.9 1.8 2.7
300～999人 1002 65.0 11.3 5.9 7.7 5.3 2.9 1.9
1000～4999人 809 59.4 11.7 7.2 8.1 7.0 3.5 3.2
5000人以上 985 52.0 10.7 6.1 10.6 10.2 5.8 4.6
公務（官公庁） 543 65.8 11.2 7.4 9.9 4.4 0.7 0.5
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4660 64.1 8.9 5.0 7.7 6.7 3.9 3.8

その他の都道府県 3372 80.8 7.9 3.8 3.6 1.7 0.8 1.4
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Q12：昨年の緊急事態宣言の時（2020年4月16日から、一部の地域で解除された5月14日）、
あなたの職場において、1日あたりのテレワークで勤務している人の割合は、おおよそどれくらいでしたか。
【集計対象：2020年4月16日～5月14日時点の就業者】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]仕事の性質 ①多様な仕事

TOTAL あてはまる どちらかとい

うとあてはま

る

どちらともい

えない

どちらかとい

うとあてはま

らない

あてはまらな

い

TOTAL 7756 12.1 29.3 31.8 14.0 12.8
雇用者・計 6990 11.6 29.6 31.8 14.5 12.5
正規の職員・従業員 4986 13.4 31.1 31.9 13.4 10.3
パート・アルバイト 1345 7.5 26.0 32.0 16.8 17.6
派遣社員 252 5.7 26.2 26.0 21.1 21.0
契約社員/嘱託/その他 407 6.8 25.0 34.0 15.6 18.6

自営 自営業主 353 15.2 21.9 37.7 9.3 15.9
農林漁業 46 9.3 32.1 41.4 9.1 8.0
鉱業 - - - - - -
建設業 422 13.8 27.9 33.4 12.7 12.1
製造業 1417 12.7 30.1 32.8 12.6 11.8
電気・ガス・熱供給・水道業 114 12.9 24.1 33.2 20.0 9.8
情報通信業 502 13.6 31.0 29.7 18.4 7.3
運輸業 541 6.9 20.5 27.6 16.7 28.3
卸売・小売業 910 7.9 31.2 36.1 14.3 10.6
金融・保険業 275 10.7 28.6 31.1 16.8 12.7
不動産業 146 14.6 31.9 25.5 16.9 11.2
飲食店、宿泊業 263 9.2 24.8 35.7 14.0 16.3
医療・福祉 928 13.7 34.6 28.2 12.1 11.4
教育・学習支援 334 17.7 37.2 26.9 11.3 6.9
郵便 50 11.2 27.1 34.2 13.5 13.9
サービス業 735 13.6 25.9 34.9 12.2 13.4
公務 462 18.4 28.6 27.7 14.3 11.0
他に分類されないもの 547 9.2 26.1 35.4 15.1 14.3
サービス職 606 9.6 28.4 35.2 13.1 13.8
保安・警備職 123 15.7 21.7 32.2 18.3 12.1
農林漁業関連職 44 11.2 32.3 35.1 10.6 10.8
運輸・通信関連職 306 4.8 15.2 23.7 18.6 37.7
生産工程・労務職 926 7.0 24.0 34.7 14.5 19.7
管理職 576 24.4 37.9 25.0 8.3 4.5
事務職 2536 9.1 29.8 31.7 17.2 12.1
営業職 291 14.0 32.8 32.1 10.2 10.9
専門職・技術職 1775 16.9 32.9 31.6 10.7 7.9
分類不能の職業 515 11.9 23.1 36.8 14.4 13.8
299人以下 4443 11.7 29.1 32.5 13.8 12.9
300～999人 970 10.0 30.5 31.7 15.1 12.7
1000～4999人 789 11.7 30.8 28.1 15.9 13.5
5000人以上 951 13.4 28.3 33.9 12.1 12.2
公務（官公庁） 543 18.2 28.5 28.7 14.1 10.5
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4487 11.9 29.0 32.0 14.1 12.8

その他の都道府県 3269 12.4 29.6 31.5 13.8 12.7
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模

2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q13：この期間における、あなたの仕事に関する以下の項目について、どれくらいあてはまりますか。 ①単調ではなく、様々な仕事を担当した
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者（休業者除く）】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]仕事の性質 ②業務全体の理解

TOTAL あてはまる どちらかとい

うとあてはま

る

どちらともい

えない

どちらかとい

うとあてはま

らない

あてはまらな

い

TOTAL 7756 20.7 43.6 26.5 6.2 3.0
雇用者・計 6990 19.0 44.8 27.2 6.2 2.8
正規の職員・従業員 4986 20.6 44.9 27.1 5.3 2.1
パート・アルバイト 1345 15.3 45.2 27.1 8.3 4.0
派遣社員 252 13.1 42.1 27.9 10.4 6.5
契約社員/嘱託/その他 407 15.0 44.7 28.0 7.7 4.7

自営 自営業主 353 35.5 31.7 23.4 5.0 4.4
農林漁業 46 17.1 35.1 38.4 5.6 3.9
鉱業 - - - - - -
建設業 422 24.8 38.8 28.5 5.4 2.6
製造業 1417 18.6 44.5 26.9 7.1 2.9
電気・ガス・熱供給・水道業 114 14.3 39.6 29.8 13.1 3.2
情報通信業 502 21.3 41.3 26.0 8.8 2.6
運輸業 541 19.8 38.7 30.1 6.3 5.0
卸売・小売業 910 18.5 48.4 26.2 4.9 2.0
金融・保険業 275 16.5 47.5 25.6 8.3 2.2
不動産業 146 25.3 37.2 29.0 6.0 2.6
飲食店、宿泊業 263 25.6 45.2 21.5 3.3 4.3
医療・福祉 928 24.2 46.0 23.0 4.8 2.0
教育・学習支援 334 19.1 50.1 22.3 6.9 1.6
郵便 50 20.9 45.0 29.0 3.0 2.1
サービス業 735 23.2 43.6 26.5 3.6 3.1
公務 462 22.8 41.6 25.4 6.7 3.4
他に分類されないもの 547 17.7 40.7 30.2 7.2 4.2
サービス職 606 26.1 46.1 22.7 2.7 2.5
保安・警備職 123 17.7 44.8 26.7 5.6 5.1
農林漁業関連職 44 19.9 34.4 33.4 5.9 6.4
運輸・通信関連職 306 20.8 38.3 27.7 7.7 5.5
生産工程・労務職 926 16.5 39.8 30.9 8.3 4.5
管理職 576 38.1 39.6 18.1 3.4 0.9
事務職 2536 16.0 47.1 26.8 7.4 2.8
営業職 291 21.9 42.6 28.6 3.3 3.6
専門職・技術職 1775 23.1 45.1 24.4 5.4 2.1
分類不能の職業 515 18.3 36.8 34.9 6.5 3.5
299人以下 4443 22.1 43.0 26.3 5.8 2.8
300～999人 970 18.1 43.2 29.0 7.1 2.6
1000～4999人 789 17.7 46.5 24.2 7.8 3.7
5000人以上 951 19.3 46.1 26.5 5.2 2.9
公務（官公庁） 543 21.4 43.1 25.8 6.5 3.2
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4487 20.4 43.5 26.4 6.5 3.3

その他の都道府県 3269 21.1 43.8 26.6 5.9 2.6
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q13：この期間における、あなたの仕事に関する以下の項目について、どれくらいあてはまりますか。 ②業務全体を理解して仕事をしていた
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者（休業者除く）】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]仕事の性質 ③他者への影響

TOTAL あてはまる どちらかとい

うとあてはま

る

どちらともい

えない

どちらかとい

うとあてはま

らない

あてはまらな

い

TOTAL 7756 12.1 26.6 36.8 12.6 11.9
雇用者・計 6990 11.5 26.9 37.2 12.9 11.6
正規の職員・従業員 4986 12.8 29.5 38.1 11.1 8.4
パート・アルバイト 1345 7.3 18.8 34.5 18.8 20.5
派遣社員 252 7.0 23.9 35.0 15.8 18.4
契約社員/嘱託/その他 407 11.1 22.5 36.4 12.9 17.1

自営 自営業主 353 16.1 22.1 37.1 7.9 16.8
農林漁業 46 6.3 13.2 35.7 29.4 15.3
鉱業 - - - - - -
建設業 422 11.8 21.9 40.1 12.0 14.3
製造業 1417 10.4 26.4 36.4 13.4 13.3
電気・ガス・熱供給・水道業 114 13.2 22.6 39.5 14.3 10.3
情報通信業 502 14.5 32.6 32.6 13.1 7.2
運輸業 541 12.0 22.8 33.9 13.9 17.3
卸売・小売業 910 6.1 25.8 37.2 17.5 13.4
金融・保険業 275 14.4 32.9 32.0 9.8 11.0
不動産業 146 13.9 27.9 35.7 13.7 8.8
飲食店、宿泊業 263 7.3 20.2 41.5 11.1 19.8
医療・福祉 928 14.6 29.0 37.3 10.2 8.9
教育・学習支援 334 16.7 32.3 32.7 8.2 10.1
郵便 50 12.5 18.0 49.0 7.8 12.7
サービス業 735 12.2 25.8 41.2 10.6 10.2
公務 462 20.1 30.2 34.0 8.5 7.2
他に分類されないもの 547 12.6 22.4 39.5 13.7 11.9
サービス職 606 9.9 23.7 41.3 11.1 14.0
保安・警備職 123 13.9 24.2 44.3 9.0 8.7
農林漁業関連職 44 7.2 16.3 35.8 26.5 14.2
運輸・通信関連職 306 13.6 21.3 32.1 14.9 18.1
生産工程・労務職 926 7.2 18.2 38.6 15.3 20.7
管理職 576 24.5 35.4 29.4 7.4 3.2
事務職 2536 9.0 26.2 36.6 15.6 12.6
営業職 291 12.9 34.9 39.9 7.3 5.0
専門職・技術職 1775 16.2 31.4 35.1 9.9 7.3
分類不能の職業 515 9.9 20.3 43.9 10.7 15.1
299人以下 4443 11.4 25.3 37.9 13.0 12.4
300～999人 970 10.5 26.3 36.5 13.9 13.0
1000～4999人 789 11.1 30.5 33.6 12.8 11.9
5000人以上 951 14.3 27.8 36.0 11.3 10.6
公務（官公庁） 543 19.0 30.0 35.2 8.5 7.3
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4487 12.8 27.1 36.7 12.2 11.2

その他の都道府県 3269 11.3 25.8 37.0 13.2 12.7
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q13：この期間における、あなたの仕事に関する以下の項目について、どれくらいあてはまりますか。 ③社内外の他人に影響を与える仕事に従事していた
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者（休業者除く）】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]仕事の性質 ④自己裁量度

TOTAL あてはまる どちらかとい

うとあてはま

る

どちらともい

えない

どちらかとい

うとあてはま

らない

あてはまらな

い

TOTAL 7756 11.9 31.5 33.6 12.8 10.3
雇用者・計 6990 9.5 31.5 34.8 13.6 10.6
正規の職員・従業員 4986 10.7 35.1 34.3 11.5 8.3
パート・アルバイト 1345 6.5 21.8 36.4 19.7 15.7
派遣社員 252 4.4 18.7 36.1 20.6 20.2
契約社員/嘱託/その他 407 7.8 27.2 34.3 14.4 16.3

自営 自営業主 353 35.2 30.6 23.6 2.7 7.9
農林漁業 46 16.8 35.7 23.9 20.6 3.0
鉱業 - - - - - -
建設業 422 19.3 35.7 31.0 8.6 5.3
製造業 1417 11.0 33.5 34.0 11.3 10.2
電気・ガス・熱供給・水道業 114 10.1 33.4 37.6 11.8 7.1
情報通信業 502 13.8 32.9 33.3 15.0 5.0
運輸業 541 9.7 24.8 29.2 17.3 18.9
卸売・小売業 910 10.6 30.6 34.6 14.5 9.7
金融・保険業 275 10.8 34.1 32.0 10.4 12.7
不動産業 146 19.6 41.4 27.8 7.8 3.4
飲食店、宿泊業 263 12.0 22.3 36.8 13.4 15.5
医療・福祉 928 8.7 28.0 35.1 15.3 12.8
教育・学習支援 334 14.8 37.9 27.5 14.1 5.7
郵便 50 5.6 28.5 34.1 19.5 12.4
サービス業 735 15.5 34.2 33.4 10.4 6.5
公務 462 10.3 34.4 31.9 11.4 12.0
他に分類されないもの 547 10.4 27.1 40.8 10.6 11.1
サービス職 606 11.0 26.8 35.5 13.8 12.9
保安・警備職 123 6.9 28.0 40.6 9.5 15.0
農林漁業関連職 44 21.1 30.8 26.3 16.3 5.5
運輸・通信関連職 306 8.8 19.5 29.7 19.3 22.6
生産工程・労務職 926 6.7 21.8 38.2 17.0 16.2
管理職 576 25.8 46.1 20.6 5.2 2.4
事務職 2536 11.1 33.1 33.3 13.0 9.5
営業職 291 15.1 44.1 29.1 8.1 3.6
専門職・技術職 1775 12.4 33.9 33.6 12.9 7.2
分類不能の職業 515 10.0 24.1 42.4 9.9 13.6
299人以下 4443 13.9 32.1 32.6 12.3 9.1
300～999人 970 8.5 27.7 38.4 14.0 11.5
1000～4999人 789 8.6 32.1 34.0 14.2 11.2
5000人以上 951 9.8 31.5 33.0 13.9 11.8
公務（官公庁） 543 10.4 34.0 33.5 10.5 11.6
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4487 11.5 31.1 33.5 13.5 10.3

その他の都道府県 3269 12.4 31.9 33.8 11.8 10.2
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q13：この期間における、あなたの仕事に関する以下の項目について、どれくらいあてはまりますか。 ④自分で仕事のやり方を決めることができた
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者（休業者除く）】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]仕事の性質 ⑤正当な評価

TOTAL あてはまる どちらかとい

うとあてはま

る

どちらともい

えない

どちらかとい

うとあてはま

らない

あてはまらな

い

TOTAL 7756 7.5 28.8 46.3 10.1 7.4
雇用者・計 6990 6.3 28.9 46.5 10.7 7.6
正規の職員・従業員 4986 6.2 28.1 46.9 11.1 7.7
パート・アルバイト 1345 7.1 32.5 45.6 8.3 6.6
派遣社員 252 4.3 30.4 45.5 12.2 7.6
契約社員/嘱託/その他 407 5.7 25.7 45.6 12.7 10.3

自営 自営業主 353 15.2 24.7 50.7 4.6 4.8
農林漁業 46 14.3 25.1 46.2 13.5 0.9
鉱業 - - - - - -
建設業 422 11.4 26.6 46.3 8.6 7.2
製造業 1417 6.5 27.1 46.7 11.3 8.4
電気・ガス・熱供給・水道業 114 4.0 28.2 47.6 13.1 7.1
情報通信業 502 7.4 29.2 45.6 11.4 6.4
運輸業 541 7.2 20.8 49.8 12.1 10.1
卸売・小売業 910 6.1 32.0 46.2 10.2 5.5
金融・保険業 275 8.4 35.6 43.0 7.5 5.5
不動産業 146 13.8 27.2 44.6 8.8 5.6
飲食店、宿泊業 263 7.0 27.2 47.9 10.8 7.1
医療・福祉 928 6.7 28.5 45.4 10.9 8.4
教育・学習支援 334 8.1 39.6 39.1 5.8 7.4
郵便 50 5.6 29.9 51.6 8.6 4.3
サービス業 735 7.9 28.6 48.2 7.5 7.8
公務 462 9.3 31.2 42.5 10.3 6.7
他に分類されないもの 547 6.6 26.9 49.3 10.5 6.8
サービス職 606 8.6 27.4 48.1 8.3 7.6
保安・警備職 123 7.2 30.3 42.6 10.4 9.6
農林漁業関連職 44 15.0 19.2 57.5 7.3 1.0
運輸・通信関連職 306 5.3 22.1 49.8 11.4 11.4
生産工程・労務職 926 7.0 21.4 50.8 12.4 8.3
管理職 576 15.3 33.2 39.4 9.0 3.1
事務職 2536 6.3 30.4 45.9 10.6 6.8
営業職 291 6.5 29.3 47.2 10.1 6.8
専門職・技術職 1775 7.0 30.1 45.7 9.5 7.7
分類不能の職業 515 7.1 29.7 44.2 9.3 9.8
299人以下 4443 8.2 28.8 46.1 9.7 7.2
300～999人 970 5.8 27.1 48.3 11.2 7.6
1000～4999人 789 6.1 28.4 45.3 11.8 8.3
5000人以上 951 6.5 28.8 47.3 9.7 7.6
公務（官公庁） 543 8.8 31.7 43.1 10.0 6.3
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4487 7.2 29.6 46.2 9.9 7.1

その他の都道府県 3269 7.8 27.6 46.4 10.4 7.8
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q13：この期間における、あなたの仕事に関する以下の項目について、どれくらいあてはまりますか。 ⑤自分の働きに対する正当な評価を得ていた
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者（休業者除く）】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]仕事の割合 ①本来の業務

TOTAL 0% 1～10%未満 10～20%未満 20～30%未満 30～40%未満 40～50%未満 50～60%未満 60～70%未満 70～80%未満 80～90%未満 90～100%未

満

100% 平均値

TOTAL 7756 1.9 0.2 0.9 1.8 3.0 2.6 11.0 7.4 12.1 23.4 14.6 21.0 74.2
雇用者・計 6990 1.8 0.2 0.8 1.8 2.8 2.6 11.0 7.4 12.3 23.7 15.0 20.5 74.3
正規の職員・従業員 4986 1.3 0.2 0.8 1.7 2.9 2.6 11.5 7.8 13.5 25.4 14.9 17.6 73.9
パート・アルバイト 1345 3.6 0.4 0.7 2.0 1.9 2.2 9.6 6.7 8.8 19.7 15.1 29.2 75.9
派遣社員 252 3.2 0.1 1.2 2.6 3.0 2.7 8.3 6.7 9.7 19.5 16.4 26.7 74.9
契約社員/嘱託/その他 407 2.3 0.0 1.6 2.1 4.1 4.5 10.4 5.1 11.5 18.8 15.8 23.8 73.6

自営 自営業主 353 1.0 0.4 1.6 1.8 3.8 3.8 11.2 5.6 8.2 20.7 13.9 28.1 75.3
農林漁業 46 0.0 0.0 0.0 0.0 4.4 4.8 10.5 0.5 3.1 30.5 8.1 38.0 80.9
鉱業 - - - - - - - - - - - - - -
建設業 422 3.8 0.3 0.0 1.0 2.8 1.6 8.9 5.6 12.3 28.0 13.3 22.5 75.3
製造業 1417 1.4 0.3 0.4 1.5 2.8 1.7 8.9 7.8 13.4 22.8 17.9 21.3 76.4
電気・ガス・熱供給・水道業 114 2.2 0.0 0.0 2.2 6.0 2.9 9.6 5.9 10.1 23.3 13.5 24.4 74.1
情報通信業 502 1.5 0.0 0.2 0.7 2.0 3.0 9.5 8.7 11.7 23.1 21.2 18.3 76.6
運輸業 541 1.7 0.7 1.1 1.8 2.9 3.1 11.6 5.8 12.3 19.8 15.5 23.8 74.4
卸売・小売業 910 2.3 0.2 1.2 2.1 3.1 2.7 13.3 8.1 13.4 23.7 13.1 16.8 71.4
金融・保険業 275 3.4 0.1 3.5 2.2 2.3 2.3 9.2 8.5 12.5 22.7 14.2 19.2 71.2
不動産業 146 2.8 0.6 1.7 3.0 2.3 5.0 11.3 11.1 14.5 30.3 8.9 8.5 67.2
飲食店、宿泊業 263 1.7 0.4 0.9 4.3 4.4 6.6 14.0 6.6 10.9 21.1 7.7 21.2 68.8
医療・福祉 928 1.1 0.0 0.7 1.3 2.8 2.0 12.8 7.8 11.8 25.7 13.0 20.9 75.1
教育・学習支援 334 0.8 0.0 0.6 3.1 3.1 2.2 17.1 7.7 15.8 23.8 8.2 17.6 71.3
郵便 50 2.4 0.0 2.4 2.6 5.0 2.4 16.9 8.6 11.2 16.2 9.3 23.0 69.6
サービス業 735 2.3 0.1 0.8 2.3 4.7 2.8 11.1 5.8 12.3 23.8 14.5 19.4 72.7
公務 462 1.1 0.3 0.8 1.0 1.5 3.6 11.1 8.2 11.0 23.5 14.5 23.3 76.0
他に分類されないもの 547 2.2 0.2 1.9 1.9 2.6 2.4 7.4 7.1 7.7 21.1 16.6 28.8 76.8
サービス職 606 2.4 0.1 1.4 2.7 3.7 4.1 13.1 6.8 10.9 23.6 9.4 21.6 71.2
保安・警備職 123 2.3 0.5 1.2 3.2 1.4 5.8 12.1 7.3 7.9 23.2 11.0 24.1 72.4
農林漁業関連職 44 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 4.6 12.5 0.5 5.6 24.4 14.1 38.3 82.9
運輸・通信関連職 306 1.7 0.0 0.9 0.8 4.2 2.5 8.6 7.7 15.0 22.5 13.3 22.9 75.2
生産工程・労務職 926 1.5 0.4 0.3 1.0 1.9 1.5 5.6 4.8 10.6 18.9 19.6 33.9 81.7
管理職 576 0.8 0.0 0.5 1.8 3.3 2.4 10.8 8.2 13.2 28.6 13.8 16.5 74.2
事務職 2536 2.7 0.3 1.1 2.1 2.9 3.3 12.6 7.9 12.4 23.3 14.8 16.7 71.5
営業職 291 1.4 0.5 1.0 2.9 4.8 3.7 10.8 15.1 18.2 23.7 6.8 11.1 67.3
専門職・技術職 1775 0.8 0.0 0.7 1.3 2.9 1.8 11.5 7.1 13.2 25.7 16.1 18.9 75.5
分類不能の職業 515 3.0 0.2 1.0 2.2 2.8 1.6 10.2 6.4 7.6 19.7 13.4 31.7 76.3
299人以下 4443 2.0 0.2 0.9 1.7 2.9 2.7 10.6 7.0 12.2 23.3 14.9 21.5 74.5
300～999人 970 1.9 0.1 1.1 2.5 3.6 1.8 10.1 7.6 11.5 24.0 13.6 22.2 74.1
1000～4999人 789 1.9 0.2 0.5 1.8 2.9 2.4 12.7 7.7 12.6 24.2 16.4 16.6 73.4
5000人以上 951 1.3 0.2 1.1 1.8 3.5 2.8 11.4 8.5 13.2 23.3 14.2 18.7 73.3
公務（官公庁） 543 1.2 0.3 0.9 1.1 2.0 3.5 12.7 7.6 10.9 23.0 13.2 23.6 75.2
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4487 1.8 0.1 1.0 1.7 3.1 2.5 11.8 6.9 12.0 24.1 14.8 20.4 74.1

その他の都道府県 3269 2.0 0.4 0.8 2.1 2.8 2.7 10.0 8.1 12.3 22.6 14.4 21.9 74.3
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q14：この期間、仕事時間の全体を100とした場合に、あなたは以下の項目のそれぞれにどれくらいの時間をかけていましたか。
（残業時間（サービス残業も含む）は含み、通勤時間、食事時間、休憩時間は除きます） 【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者（休業者除く）】
①本来の担当業務で成果と直結している仕事
※終日ではなく、半日や数時間テレワークで勤務した日については、テレワークで勤務した日数に含めずにお答えください。 （％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]仕事の割合 ②周辺的な雑務

TOTAL 0% 1～10%未満 10～20%未満 20～30%未満 30～40%未満 40～50%未満 50～60%未満 60～70%未満 70～80%未満 80～90%未満 90～100%未

満

100% 平均値

TOTAL 7756 23.1 6.4 24.1 20.6 11.1 5.0 5.7 0.9 0.8 0.7 0.4 1.2 18.7
雇用者・計 6990 22.5 6.6 24.0 20.9 11.2 5.0 5.6 0.9 0.9 0.7 0.4 1.2 18.8
正規の職員・従業員 4986 19.2 6.4 25.0 22.6 11.8 5.6 5.7 1.1 0.8 0.7 0.3 0.8 19.3
パート・アルバイト 1345 31.7 7.4 21.5 17.2 8.4 3.7 5.1 0.4 1.0 0.6 0.7 2.2 17.2
派遣社員 252 33.2 5.8 18.2 16.8 10.2 2.8 7.0 1.6 1.4 0.4 0.8 1.9 18.2
契約社員/嘱託/その他 407 26.7 6.8 23.1 15.6 12.6 4.4 5.6 1.0 0.3 1.4 0.4 2.1 18.8

自営 自営業主 353 31.4 6.5 28.7 14.9 9.0 3.9 4.8 0.3 0.0 0.3 0.2 0.0 13.8
農林漁業 46 38.0 1.1 14.3 25.5 3.2 7.9 7.2 2.7 0.0 0.0 0.0 0.0 16.2
鉱業 - - - - - - - - - - - - - -
建設業 422 23.9 4.2 26.7 21.2 7.8 5.0 5.0 0.8 1.4 0.3 0.6 3.1 19.8
製造業 1417 22.3 6.8 22.5 21.8 12.2 5.2 5.5 0.9 1.0 0.6 0.3 0.9 18.8
電気・ガス・熱供給・水道業 114 24.4 4.4 25.4 17.5 10.8 8.1 4.3 1.6 1.3 0.0 0.0 2.2 19.4
情報通信業 502 20.0 10.4 25.8 22.6 9.9 3.3 4.9 1.2 0.4 0.4 0.0 1.2 17.2
運輸業 541 31.2 8.9 27.1 13.7 8.8 4.1 4.2 0.2 0.2 0.4 0.7 0.6 14.3
卸売・小売業 910 18.7 5.8 24.9 23.4 12.5 4.8 6.0 0.8 1.0 0.6 0.1 1.4 19.7
金融・保険業 275 22.4 5.8 23.7 20.8 11.2 3.7 5.3 1.2 0.7 1.1 2.2 1.8 20.5
不動産業 146 9.5 6.2 22.2 27.6 13.6 5.5 7.9 2.1 1.6 1.0 2.2 0.8 24.6
飲食店、宿泊業 263 24.9 4.7 21.6 25.5 9.6 4.3 6.2 0.5 1.5 0.2 0.3 0.7 18.1
医療・福祉 928 22.6 6.2 24.1 21.7 12.0 4.6 5.4 1.1 0.4 1.1 0.1 0.7 18.3
教育・学習支援 334 18.6 2.8 18.7 22.7 14.3 8.1 10.1 0.6 1.3 1.6 0.3 0.8 23.5
郵便 50 23.0 3.3 25.1 11.3 17.4 4.9 10.1 3.6 0.0 0.0 0.0 1.4 21.3
サービス業 735 21.2 6.1 28.2 18.6 11.6 4.2 5.7 0.7 0.7 0.9 0.2 1.8 19.0
公務 462 24.9 6.4 24.8 19.0 10.1 7.5 4.7 0.8 0.4 0.6 0.0 0.9 17.7
他に分類されないもの 547 32.4 7.7 20.9 15.6 9.0 5.0 4.7 1.3 1.0 0.9 0.8 0.7 16.7
サービス職 606 25.5 5.6 25.4 23.8 9.6 3.2 4.1 0.4 0.6 0.6 0.2 1.1 16.5
保安・警備職 123 25.0 6.9 25.4 16.6 11.2 6.6 3.9 1.3 1.0 0.8 0.0 1.4 18.1
農林漁業関連職 44 38.3 3.2 17.8 22.3 3.3 6.2 9.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 14.6
運輸・通信関連職 306 35.1 12.5 28.4 11.9 6.5 2.7 1.4 0.3 0.4 0.0 0.4 0.4 10.9
生産工程・労務職 926 34.9 8.5 23.4 16.2 6.8 3.3 3.8 0.6 0.4 0.6 0.2 1.4 14.3
管理職 576 18.3 6.1 23.8 26.0 12.2 5.9 4.1 1.1 0.9 0.7 0.2 0.6 19.2
事務職 2536 18.6 6.1 22.6 21.6 13.7 5.5 6.9 1.0 1.0 0.8 0.6 1.6 21.2
営業職 291 11.8 2.5 27.8 27.5 14.6 7.2 4.0 1.3 1.0 0.7 0.8 0.7 21.9
専門職・技術職 1775 20.2 6.0 26.3 21.5 10.8 5.6 6.0 1.2 0.9 0.7 0.2 0.5 18.9
分類不能の職業 515 33.2 6.2 20.1 13.6 9.7 4.8 7.7 0.8 0.6 0.8 0.7 1.8 18.2
299人以下 4443 23.6 6.6 24.8 19.9 11.2 4.7 5.1 0.8 0.8 0.8 0.3 1.2 18.3
300～999人 970 24.6 6.2 22.5 22.0 9.9 4.5 5.7 1.3 1.0 0.8 0.5 1.1 18.7
1000～4999人 789 19.0 7.5 26.0 21.1 10.4 4.7 7.8 0.9 0.4 0.4 0.3 1.5 19.4
5000人以上 951 20.8 5.6 22.1 22.7 12.7 6.1 5.9 1.0 1.3 0.5 0.5 0.7 19.8
公務（官公庁） 543 25.2 5.6 22.7 20.0 10.7 7.2 5.4 1.0 0.4 0.5 0.4 0.8 18.5
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4487 22.5 6.4 23.8 21.8 10.6 5.0 6.2 0.9 0.7 0.7 0.3 1.1 18.8

その他の都道府県 3269 24.0 6.4 24.4 19.0 11.8 5.0 5.0 1.0 1.0 0.7 0.4 1.3 18.5
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q14：この期間、仕事時間の全体を100とした場合に、あなたは以下の項目のそれぞれにどれくらいの時間をかけていましたか。
（残業時間（サービス残業も含む）は含み、通勤時間、食事時間、休憩時間は除きます） 【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者（休業者除く）】
②周辺的な雑務
※終日ではなく、半日や数時間テレワークで勤務した日については、テレワークで勤務した日数に含めずにお答えください。 （％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]仕事の割合 ③手待ち時間

TOTAL 0% 1～10%未満 10～20%未満 20～30%未満 30～40%未満 40～50%未満 50～60%未満 60～70%未満 70～80%未満 80～90%未満 90～100%未

満

100% 平均値

TOTAL 7756 55.8 10.5 19.0 7.0 3.7 1.7 1.2 0.4 0.2 0.2 0.1 0.2 7.1
雇用者・計 6990 56.4 10.7 18.9 6.9 3.6 1.5 1.1 0.4 0.2 0.2 0.1 0.2 6.8
正規の職員・従業員 4986 54.8 11.2 20.3 6.9 3.4 1.6 0.8 0.4 0.1 0.3 0.0 0.2 6.8
パート・アルバイト 1345 61.2 8.5 15.5 7.0 3.7 1.2 1.7 0.2 0.2 0.2 0.2 0.4 6.8
派遣社員 252 64.4 6.0 15.3 6.5 3.5 1.4 1.5 0.0 0.5 0.0 0.0 0.9 6.8
契約社員/嘱託/その他 407 55.3 13.3 14.7 6.5 4.9 1.6 1.9 1.1 0.6 0.0 0.0 0.0 7.6

自営 自営業主 353 49.3 8.9 18.2 7.8 5.3 4.3 3.7 1.3 0.3 0.4 0.0 0.4 10.9
農林漁業 46 77.1 6.5 10.0 2.9 3.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 2.9
鉱業 - - - - - - - - - - - - - -
建設業 422 58.4 12.9 20.7 4.7 1.4 1.2 0.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.2 4.9
製造業 1417 63.1 11.4 16.8 4.3 2.6 1.2 0.2 0.0 0.0 0.1 0.0 0.1 4.8
電気・ガス・熱供給・水道業 114 55.7 9.4 22.2 4.8 3.2 4.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 6.5
情報通信業 502 58.0 9.2 19.6 7.6 3.5 0.7 0.9 0.0 0.1 0.2 0.0 0.1 6.2
運輸業 541 46.9 7.4 20.9 11.4 5.3 2.2 2.1 2.0 0.5 0.6 0.4 0.4 11.3
卸売・小売業 910 49.9 10.0 20.9 9.0 4.6 2.0 1.9 0.8 0.4 0.0 0.2 0.3 8.8
金融・保険業 275 57.1 6.3 18.9 8.3 3.9 2.6 0.9 0.4 0.5 0.7 0.0 0.5 8.3
不動産業 146 46.4 10.1 25.8 9.6 3.8 2.7 1.0 0.3 0.0 0.0 0.0 0.3 8.3
飲食店、宿泊業 263 43.4 6.1 21.4 10.7 7.9 1.6 6.2 0.9 0.6 0.3 0.4 0.7 13.1
医療・福祉 928 55.7 10.5 20.6 6.4 4.0 1.6 0.5 0.2 0.0 0.2 0.0 0.4 6.7
教育・学習支援 334 59.9 12.6 16.7 6.5 2.4 0.4 1.2 0.3 0.0 0.0 0.0 0.0 5.2
郵便 50 54.2 3.6 22.0 6.4 10.4 1.1 0.0 0.0 0.0 2.4 0.0 0.0 9.1
サービス業 735 51.7 11.1 18.2 8.6 4.7 3.1 1.6 0.4 0.1 0.4 0.0 0.0 8.3
公務 462 56.0 13.8 17.4 6.2 3.8 0.9 1.1 0.2 0.3 0.3 0.0 0.0 6.3
他に分類されないもの 547 60.0 12.6 15.0 5.1 2.1 2.5 1.6 0.1 0.3 0.4 0.0 0.4 6.5
サービス職 606 44.2 8.3 19.4 11.0 6.3 4.1 4.5 0.8 0.3 0.5 0.2 0.5 12.3
保安・警備職 123 51.2 9.8 18.5 9.9 2.8 2.5 2.7 0.0 0.8 1.8 0.0 0.0 9.6
農林漁業関連職 44 79.5 5.9 10.0 2.6 2.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 2.4
運輸・通信関連職 306 37.9 6.6 24.4 13.5 6.9 2.6 3.0 3.1 0.3 1.1 0.0 0.5 13.8
生産工程・労務職 926 67.2 11.9 13.4 4.2 2.1 0.6 0.3 0.0 0.1 0.1 0.1 0.0 4.1
管理職 576 52.2 13.0 21.2 7.9 3.1 1.6 0.5 0.2 0.0 0.1 0.0 0.2 6.6
事務職 2536 56.4 10.5 17.7 7.3 3.7 1.9 1.2 0.5 0.2 0.1 0.1 0.3 7.2
営業職 291 29.5 12.4 36.0 10.0 7.4 3.3 0.6 0.7 0.0 0.2 0.0 0.0 10.8
専門職・技術職 1775 59.0 10.1 20.7 5.2 3.2 1.0 0.4 0.0 0.1 0.2 0.0 0.2 5.6
分類不能の職業 515 62.7 12.0 13.9 5.3 2.8 1.3 1.5 0.0 0.3 0.0 0.0 0.0 5.5
299人以下 4443 55.5 10.6 18.8 7.1 3.7 1.9 1.3 0.4 0.1 0.2 0.1 0.3 7.3
300～999人 970 56.7 9.4 19.2 7.3 3.3 1.7 1.0 0.6 0.1 0.4 0.0 0.4 7.2
1000～4999人 789 54.9 11.0 20.1 5.9 4.2 1.1 1.5 0.5 0.1 0.2 0.1 0.2 7.2
5000人以上 951 56.1 9.6 19.5 7.5 3.8 2.0 0.5 0.3 0.4 0.2 0.0 0.1 6.9
公務（官公庁） 543 56.6 13.3 16.7 7.0 3.6 0.8 1.4 0.2 0.2 0.3 0.0 0.0 6.3
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4487 56.1 10.0 18.9 7.4 3.7 1.7 1.1 0.4 0.2 0.3 0.0 0.2 7.1

その他の都道府県 3269 55.3 11.2 19.1 6.6 3.7 1.8 1.3 0.4 0.1 0.2 0.1 0.3 7.2

エ

リ

ア

雇

用

業

種

職

業

勤

務

先

の

従

業

員

規

模

2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q14：この期間、仕事時間の全体を100とした場合に、あなたは以下の項目のそれぞれにどれくらいの時間をかけていましたか。
（残業時間（サービス残業も含む）は含み、通勤時間、食事時間、休憩時間は除きます） 【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者（休業者除く）】
③待機や客待ち等の手待ち時間
※終日ではなく、半日や数時間テレワークで勤務した日については、テレワークで勤務した日数に含めずにお答えください。

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]休業要請の有無

TOTAL 要請されて

休業した

要請された

が休業しな

かった

要請されて

いない

答えたくない

TOTAL 7888 5.1 1.0 92.6 1.4
雇用者・計 7092 5.0 1.0 92.7 1.3
正規の職員・従業員 5048 4.6 1.1 93.0 1.3
パート・アルバイト 1375 6.5 0.9 91.3 1.2
派遣社員 254 5.6 0.0 93.2 1.2
契約社員/嘱託/その他 414 4.4 0.6 93.2 1.8

自営 自営業主 358 6.1 0.8 92.0 1.2
農林漁業 47 0.0 2.2 93.1 4.7
鉱業 - - - - -
建設業 426 3.4 1.2 93.9 1.6
製造業 1436 6.5 1.1 91.1 1.2
電気・ガス・熱供給・水道業 115 1.2 0.8 97.9 0.0
情報通信業 505 1.5 0.6 96.8 1.0
運輸業 551 8.1 0.8 89.6 1.6
卸売・小売業 914 5.3 0.7 92.4 1.5
金融・保険業 279 3.7 0.6 94.3 1.4
不動産業 148 2.6 0.7 96.4 0.3
飲食店、宿泊業 280 19.5 4.0 74.8 1.8
医療・福祉 943 1.4 0.5 97.0 1.0
教育・学習支援 340 4.0 0.7 93.7 1.6
郵便 50 0.0 0.0 98.3 1.7
サービス業 741 5.1 1.1 92.7 1.1
公務 470 1.7 1.4 96.6 0.3
他に分類されないもの 566 6.5 1.4 89.7 2.5
サービス職 630 9.7 2.9 85.8 1.5
保安・警備職 128 3.1 0.8 94.4 1.7
農林漁業関連職 45 0.0 1.9 93.2 4.9
運輸・通信関連職 309 6.8 0.9 90.9 1.4
生産工程・労務職 936 5.9 0.7 91.2 2.2
管理職 578 4.1 1.4 93.5 1.1
事務職 2564 5.0 0.7 93.3 1.0
営業職 293 6.6 1.8 90.2 1.4
専門職・技術職 1808 2.6 0.8 95.5 1.1
分類不能の職業 527 6.0 0.9 91.3 1.7
299人以下 4511 5.3 0.9 92.2 1.5
300～999人 983 6.1 0.2 92.0 1.7
1000～4999人 799 4.6 1.5 92.6 1.3
5000人以上 970 4.5 1.8 93.0 0.7
公務（官公庁） 553 1.6 1.3 96.8 0.2
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 5.7 1.1 92.0 1.3

その他の都道府県 3318 4.2 0.9 93.4 1.5
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q15：この期間、あなたは、職場から休業の要請をされましたか。【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]解雇・離職・廃業理由/休業日数/休業手当受取の有無

TOTAL コロナウイル

ス感染症の

影響

コロナウイル

ス感染症と

は関係のな

い理由

答えたくない

TOTAL 141 32.0 63.3 4.7
雇用者・計 83 26.9 69.4 3.6
正規の職員・従業員 43 39.2 53.8 7.0
非正規の職員・従業員 40 13.6 86.4 0.0
不明 58 39.2 54.5 6.3

TOTAL 1～2日 3～4日 5～6日 7～8日 9～10日 11～15日 16～20日 21日以上 平均値

TOTAL 399 19.4 24.9 17.7 9.7 9.5 3.9 4.5 10.4 7.7
雇用者・計 354 21.3 26.8 16.1 9.1 10.2 3.5 4.4 8.6 7.2
正規の職員・従業員 232 24.6 27.9 14.5 9.8 12.4 1.7 3.1 6.1 6.4
非正規の職員・従業員 123 15.1 24.7 19.2 7.8 6.1 6.9 6.8 13.4 8.8
不明 44 4.3 10.1 30.4 14.5 3.7 7.2 5.3 24.5 11.6

TOTAL 受け取った 受け取ってい

ない

TOTAL 399 67.0 33.0
雇用者・計 354 71.8 28.2
正規の職員・従業員 232 77.3 22.7
非正規の職員・従業員 123 61.5 38.5
不明 44 28.7 71.3

2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q6：この期間にあなたが解雇、離職、または廃業した理由は何ですか。【集計対象：2021年1月14日～2月7日に解雇、離職、廃業した者】

（％）

「2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）の期間に休業をした」とお答えの方におうかがいします。
Q16：この期間、職場から要請をされて休業した日は、おおよそ何日ありましたか。【集計対象：休業要請による休職者】
→2021年 1月14日～2月7日の25日間のうち おおよそ（ ）日

※在宅での勤務は休業に含みません。 （％）

「2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）の期間に休業をした」とお答えの方におうかがいします。
Q17：休業期間中、あなたは勤め先から休業手当をもらいましたか。【集計対象：休業要請による休職者】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]2019年12月と比べた仕事の生産性

TOTAL とても上昇し

た

上昇した 変化していな

い

低下した とても低下し

た

TOTAL 7698 0.7 4.9 81.3 10.6 2.5
雇用者・計 6990 0.7 4.9 82.1 10.2 2.2
正規の職員・従業員 4986 0.7 4.7 81.5 10.8 2.3
パート・アルバイト 1345 0.8 5.7 84.1 7.7 1.7
派遣社員 252 0.4 2.7 83.8 11.9 1.2
契約社員/嘱託/その他 407 0.7 5.3 81.8 10.2 2.0

自営 自営業主 353 0.6 5.7 70.1 16.3 7.3
農林漁業 46 0.0 6.9 92.0 1.0 0.0
鉱業 - - - - - -
建設業 422 0.7 2.4 90.2 5.1 1.6
製造業 1417 0.6 5.3 80.0 11.8 2.3
電気・ガス・熱供給・水道業 114 1.0 2.3 85.1 9.6 2.1
情報通信業 502 1.7 6.8 77.3 12.8 1.3
運輸業 541 0.8 5.1 79.8 9.7 4.5
卸売・小売業 910 0.7 7.0 79.3 10.3 2.6
金融・保険業 275 0.7 5.6 75.9 16.1 1.6
不動産業 146 0.0 5.4 82.4 8.8 3.4
飲食店、宿泊業 263 1.5 6.2 66.5 18.9 6.9
医療・福祉 928 0.4 3.6 86.9 6.9 2.3
教育・学習支援 334 0.6 5.5 83.6 8.9 1.3
郵便 50 0.0 8.9 82.7 8.4 0.0
サービス業 735 1.1 4.1 79.1 13.2 2.5
公務 462 0.1 2.3 86.6 8.9 2.1
他に分類されないもの 547 0.8 3.8 81.7 10.7 3.1
サービス職 606 1.3 4.6 73.1 16.1 4.8
保安・警備職 123 0.0 1.9 91.9 3.4 2.8
農林漁業関連職 44 0.0 5.1 92.8 2.1 0.0
運輸・通信関連職 306 0.4 3.1 81.6 10.9 4.1
生産工程・労務職 926 0.2 5.1 84.0 8.7 2.0
管理職 576 0.9 6.3 78.3 11.7 2.8
事務職 2536 0.7 4.9 83.1 9.6 1.6
営業職 291 0.7 7.5 67.2 19.7 4.9
専門職・技術職 1775 0.8 5.0 81.2 10.5 2.4
分類不能の職業 515 0.7 2.8 85.3 8.3 3.0
299人以下 4443 0.7 4.7 81.8 10.2 2.6
300～999人 970 0.6 3.9 81.9 10.8 2.8
1000～4999人 789 0.7 6.3 78.9 11.2 2.8
5000人以上 951 1.5 6.7 77.3 12.2 2.2
公務（官公庁） 543 0.1 2.3 86.3 9.3 2.0
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4443 0.7 5.4 79.7 11.4 2.9

その他の都道府県 3255 0.8 4.2 83.5 9.5 2.1
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q18：新型コロナウイルス感染拡大前の一昨年（2019年）１２月と比較して、2回目の緊急事態宣言の期間中（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7
日）、あなたの仕事の生産性（時間当たりのはかどり具合、効率）は、どのように変化しましたか。
【集計対象：2020年12月時点の就業者、かつ2021年1月14日～2月7日時点の就業者（休業者除く）】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値



©Recruit Works Institute All rights reserved 27

[2回目の緊急事態宣言期間中]1回目の緊急事態宣言時と比べた仕事の生産性

TOTAL とても上昇し

た

上昇した 変化していな

い

低下した とても低下し

た

TOTAL 7228 0.7 5.5 83.7 8.2 1.9
雇用者・計 6559 0.7 5.4 84.4 7.9 1.7
正規の職員・従業員 4809 0.7 5.3 83.7 8.5 1.8
パート・アルバイト 1164 0.5 5.5 87.1 5.7 1.2
派遣社員 215 0.0 3.0 87.6 8.0 1.4
契約社員/嘱託/その他 371 1.1 8.2 82.9 6.3 1.5

自営 自営業主 311 1.1 5.8 75.4 12.7 5.0
農林漁業 40 0.0 7.9 92.1 0.0 0.0
鉱業 - - - - - -
建設業 408 0.3 3.7 90.0 4.8 1.2
製造業 1373 0.6 6.5 82.5 8.5 1.9
電気・ガス・熱供給・水道業 110 2.4 2.5 83.3 9.7 2.2
情報通信業 489 1.6 7.1 80.3 9.6 1.4
運輸業 519 0.6 4.7 83.3 8.3 3.1
卸売・小売業 835 0.4 6.5 82.5 8.8 1.8
金融・保険業 265 0.5 7.1 79.2 12.3 0.9
不動産業 144 0.0 6.0 84.0 6.5 3.5
飲食店、宿泊業 185 1.2 9.1 68.1 18.3 3.3
医療・福祉 884 0.5 3.9 88.7 5.2 1.9
教育・学習支援 294 1.4 6.5 84.6 6.8 0.7
郵便 50 0.0 6.5 85.1 8.4 0.0
サービス業 663 0.8 4.3 83.0 9.6 2.3
公務 444 0.3 2.7 87.8 7.5 1.8
他に分類されないもの 482 1.2 5.1 83.9 7.4 2.3
サービス職 483 1.0 5.7 76.0 14.1 3.2
保安・警備職 117 0.0 1.0 94.9 1.3 2.8
農林漁業関連職 40 0.0 5.5 94.5 0.0 0.0
運輸・通信関連職 297 0.0 2.9 84.8 9.7 2.6
生産工程・労務職 881 0.3 6.0 85.1 6.9 1.7
管理職 560 1.3 5.7 81.1 9.8 2.1
事務職 2390 0.6 5.4 85.4 7.4 1.2
営業職 279 0.7 8.1 71.7 15.9 3.5
専門職・技術職 1678 0.9 5.8 83.6 7.6 2.1
分類不能の職業 466 0.6 3.4 87.3 6.2 2.4
299人以下 4095 0.6 5.4 83.8 8.2 2.0
300～999人 924 1.1 4.4 85.3 7.8 1.4
1000～4999人 742 0.9 5.7 83.2 8.0 2.3
5000人以上 905 1.0 7.9 80.2 9.1 1.8
公務（官公庁） 523 0.2 2.7 87.3 7.8 1.9
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4152 0.7 6.3 81.8 9.1 2.1

その他の都道府県 3076 0.7 4.3 86.3 7.0 1.6
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q19：昨年の緊急事態宣言時（2020年4月16日から、一部の地域で解除された5月14日）と比較して、2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1
月14日から2月7日）のもとでのあなたの仕事の生産性（時間当たりのはかどり具合、効率）は、どのように変化しましたか
【集計対象：2020年4月16日～5月14日時点の就業者（休業者除く）、かつ2021年1月14日～2月7日時点の就業者（休業者除く）】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]仕事満足度 ①仕事そのものへの満足

TOTAL あてはまる どちらかとい

うとあてはま

る

どちらともい

えない

どちらかとい

うとあてはま

らない

あてはまらな

い

TOTAL 7888 5.2 28.4 46.3 13.2 6.9
雇用者・計 7092 4.9 28.1 46.7 13.3 6.9
正規の職員・従業員 5048 4.6 26.9 47.3 14.1 7.1
パート・アルバイト 1375 5.9 32.7 44.7 11.5 5.1
派遣社員 254 4.2 26.9 45.4 13.4 10.1
契約社員/嘱託/その他 414 6.0 28.7 47.0 10.0 8.4

自営 自営業主 358 7.8 27.5 46.9 11.8 6.0
農林漁業 47 8.7 32.9 49.8 6.0 2.7
鉱業 - - - - - -
建設業 426 5.6 29.0 47.4 11.6 6.5
製造業 1436 4.2 27.4 44.7 16.2 7.6
電気・ガス・熱供給・水道業 115 5.6 16.8 58.8 15.0 3.8
情報通信業 505 5.7 29.2 45.3 13.1 6.7
運輸業 551 5.9 27.9 44.0 11.0 11.2
卸売・小売業 914 5.3 26.8 48.1 14.9 5.0
金融・保険業 279 4.0 27.8 48.6 13.1 6.6
不動産業 148 4.3 27.5 48.8 13.6 5.8
飲食店、宿泊業 280 4.9 26.0 47.6 12.5 8.9
医療・福祉 943 5.0 30.4 46.3 12.0 6.2
教育・学習支援 340 8.2 39.4 38.8 8.4 5.3
郵便 50 4.9 38.6 35.4 18.7 2.5
サービス業 741 4.7 29.3 47.7 11.5 6.7
公務 470 7.8 24.3 48.8 12.2 6.8
他に分類されないもの 566 4.8 26.7 47.2 14.6 6.7
サービス職 630 5.2 26.2 46.4 14.8 7.5
保安・警備職 128 5.9 21.0 48.2 20.0 4.9
農林漁業関連職 45 11.7 28.9 55.9 3.5 0.0
運輸・通信関連職 309 6.8 23.9 42.4 14.3 12.5
生産工程・労務職 936 4.9 26.2 45.9 15.4 7.6
管理職 578 7.0 32.1 43.2 12.1 5.6
事務職 2564 4.8 27.9 48.1 13.0 6.3
営業職 293 3.5 22.9 47.6 15.5 10.5
専門職・技術職 1808 4.9 31.1 45.5 12.3 6.1
分類不能の職業 527 6.9 30.4 45.8 10.5 6.4
299人以下 4511 5.1 29.0 45.8 13.4 6.6
300～999人 983 4.7 25.8 47.7 14.2 7.5
1000～4999人 799 4.2 30.0 46.5 13.3 6.0
5000人以上 970 6.2 27.5 45.7 12.8 7.7
公務（官公庁） 553 7.1 25.8 49.4 11.1 6.6
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 5.4 28.1 45.4 13.6 7.5

その他の都道府県 3318 5.0 28.8 47.5 12.6 6.1
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q20：この期間の、あなたの仕事に関する以下の項目について、どれくらいあてはまりますか。 ①仕事そのものに満足していた
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]仕事満足度 ②職場の人間関係への満足

TOTAL あてはまる どちらかとい

うとあてはま

る

どちらともい

えない

どちらかとい

うとあてはま

らない

あてはまらな

い

TOTAL 7888 7.6 31.2 39.5 13.0 8.8
雇用者・計 7092 7.0 31.3 38.9 13.6 9.1
正規の職員・従業員 5048 6.1 30.0 39.8 14.5 9.6
パート・アルバイト 1375 10.4 35.5 35.8 11.4 6.9
派遣社員 254 8.3 34.8 37.2 12.1 7.6
契約社員/嘱託/その他 414 6.5 31.8 39.5 11.5 10.8

自営 自営業主 358 13.1 24.1 51.4 5.7 5.6
農林漁業 47 18.4 24.1 48.0 6.8 2.7
鉱業 - - - - - -
建設業 426 6.1 28.4 44.2 10.8 10.5
製造業 1436 6.2 27.4 40.6 16.8 9.0
電気・ガス・熱供給・水道業 115 7.6 20.8 47.5 14.1 10.0
情報通信業 505 5.9 32.5 39.8 13.2 8.6
運輸業 551 7.9 29.9 38.1 12.2 12.0
卸売・小売業 914 8.8 32.1 39.3 13.2 6.6
金融・保険業 279 8.1 35.0 36.1 13.1 7.7
不動産業 148 7.4 32.4 41.1 11.2 7.9
飲食店、宿泊業 280 13.7 34.3 33.7 12.4 5.9
医療・福祉 943 7.7 34.9 35.0 14.0 8.4
教育・学習支援 340 9.3 40.5 34.8 7.0 8.4
郵便 50 3.5 40.0 33.2 15.7 7.6
サービス業 741 7.2 31.6 40.4 11.3 9.5
公務 470 8.4 33.2 38.1 11.5 8.8
他に分類されないもの 566 6.7 25.4 45.6 12.0 10.2
サービス職 630 10.9 30.0 39.8 12.0 7.4
保安・警備職 128 8.1 29.9 39.0 14.0 9.1
農林漁業関連職 45 15.7 23.9 53.8 6.6 0.0
運輸・通信関連職 309 7.6 29.3 36.9 14.0 12.3
生産工程・労務職 936 6.0 26.7 42.5 14.2 10.6
管理職 578 7.4 35.3 37.3 13.9 6.1
事務職 2564 8.2 32.5 36.7 13.9 8.7
営業職 293 4.2 29.0 43.4 14.2 9.2
専門職・技術職 1808 6.5 32.3 40.7 11.8 8.6
分類不能の職業 527 8.9 28.2 42.5 10.7 9.6
299人以下 4511 7.8 30.7 40.3 12.5 8.7
300～999人 983 5.6 29.7 40.4 14.4 10.0
1000～4999人 799 7.8 34.4 34.7 14.3 8.9
5000人以上 970 8.7 30.5 38.4 14.5 8.0
公務（官公庁） 553 7.7 33.8 39.1 11.2 8.3
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 7.9 31.0 39.2 13.2 8.7

その他の都道府県 3318 7.1 31.3 39.8 12.8 9.0
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q20：この期間の、あなたの仕事に関する以下の項目について、どれくらいあてはまりますか。 ②職場の人間関係に満足していた
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]仕事満足度 ③成長実感

TOTAL あてはまる どちらかとい

うとあてはま

る

どちらともい

えない

どちらかとい

うとあてはま

らない

あてはまらな

い

TOTAL 7888 3.4 21.6 47.1 17.5 10.5
雇用者・計 7092 3.1 21.6 47.0 17.9 10.4
正規の職員・従業員 5048 3.1 20.8 47.2 18.5 10.4
パート・アルバイト 1375 2.9 24.8 47.3 15.9 9.1
派遣社員 254 1.2 20.8 47.5 18.1 12.4
契約社員/嘱託/その他 414 5.0 20.9 43.7 16.8 13.6

自営 自営業主 358 6.9 18.4 52.5 12.0 10.2
農林漁業 47 3.3 23.8 62.4 7.9 2.7
鉱業 - - - - - -
建設業 426 3.9 19.8 52.7 12.7 11.0
製造業 1436 2.4 20.5 45.3 21.3 10.5
電気・ガス・熱供給・水道業 115 3.5 17.6 50.2 21.8 6.9
情報通信業 505 3.2 19.5 47.7 20.8 8.7
運輸業 551 2.7 17.8 42.8 20.7 15.9
卸売・小売業 914 2.6 22.7 46.1 18.4 10.2
金融・保険業 279 4.5 21.6 46.9 17.9 9.2
不動産業 148 3.9 14.9 52.1 19.0 10.1
飲食店、宿泊業 280 4.6 17.9 43.1 20.5 13.9
医療・福祉 943 3.0 26.5 47.8 13.5 9.1
教育・学習支援 340 6.0 35.8 38.0 12.1 8.0
郵便 50 1.6 23.9 40.8 19.3 14.4
サービス業 741 3.4 20.0 49.5 16.4 10.6
公務 470 5.5 18.9 50.2 17.0 8.4
他に分類されないもの 566 3.5 20.8 50.7 13.5 11.5
サービス職 630 4.1 19.2 48.4 16.1 12.2
保安・警備職 128 3.0 21.6 51.1 16.7 7.6
農林漁業関連職 45 3.1 25.4 66.0 5.5 0.0
運輸・通信関連職 309 2.1 16.5 43.5 20.8 17.1
生産工程・労務職 936 2.6 19.7 43.8 20.8 12.9
管理職 578 5.0 24.0 46.5 16.7 7.8
事務職 2564 2.8 20.0 47.2 19.6 10.4
営業職 293 2.6 17.4 47.6 19.4 13.0
専門職・技術職 1808 4.1 25.5 47.7 14.0 8.7
分類不能の職業 527 3.6 24.4 48.6 14.2 9.2
299人以下 4511 3.3 21.9 47.0 17.2 10.6
300～999人 983 2.5 20.3 47.1 18.0 12.0
1000～4999人 799 3.0 22.7 44.8 19.2 10.3
5000人以上 970 4.0 21.4 47.5 17.4 9.8
公務（官公庁） 553 5.0 20.3 50.5 16.8 7.4
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 3.3 20.9 46.7 18.2 10.9

その他の都道府県 3318 3.5 22.5 47.6 16.5 9.8

エ

リ

ア

雇

用

業

種

職

業
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業
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模

2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q20：この期間の、あなたの仕事に関する以下の項目について、どれくらいあてはまりますか。 ③仕事を通じて「成長している」という実感を持っていた
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]仕事満足度 ④今後のキャリアの見通し

TOTAL あてはまる どちらかとい

うとあてはま

る

どちらともい

えない

どちらかとい

うとあてはま

らない

あてはまらな

い

TOTAL 7888 1.8 12.7 48.8 21.2 15.5
雇用者・計 7092 1.6 12.1 48.8 21.9 15.7
正規の職員・従業員 5048 1.6 12.9 49.2 22.0 14.4
パート・アルバイト 1375 1.0 10.4 49.6 21.7 17.2
派遣社員 254 1.2 7.0 45.1 24.3 22.4
契約社員/嘱託/その他 414 2.9 11.7 43.3 20.1 22.0

自営 自営業主 358 4.4 17.8 49.5 14.1 14.2
農林漁業 47 5.8 13.2 70.5 5.1 5.3
鉱業 - - - - - -
建設業 426 1.8 11.4 53.6 18.8 14.4
製造業 1436 1.1 12.9 45.9 23.9 16.2
電気・ガス・熱供給・水道業 115 0.0 6.0 61.8 17.8 14.3
情報通信業 505 2.5 11.1 48.1 25.6 12.8
運輸業 551 1.1 11.3 44.1 23.8 19.6
卸売・小売業 914 0.8 10.5 50.2 21.9 16.5
金融・保険業 279 3.2 9.8 50.5 22.7 13.7
不動産業 148 1.7 11.2 53.9 19.0 14.1
飲食店、宿泊業 280 2.8 12.1 43.5 19.7 21.9
医療・福祉 943 1.9 14.5 51.5 18.8 13.4
教育・学習支援 340 3.5 21.1 45.1 18.0 12.3
郵便 50 8.1 13.3 43.3 13.0 22.4
サービス業 741 1.5 12.7 49.3 21.2 15.3
公務 470 3.9 14.7 48.5 20.4 12.4
他に分類されないもの 566 1.5 12.5 50.0 18.5 17.4
サービス職 630 2.0 12.1 49.5 19.0 17.3
保安・警備職 128 3.0 17.4 48.3 19.7 11.6
農林漁業関連職 45 6.1 16.7 71.8 5.4 0.0
運輸・通信関連職 309 1.6 9.7 42.1 28.6 18.1
生産工程・労務職 936 1.1 10.7 45.7 22.7 19.8
管理職 578 2.9 20.6 50.7 15.7 10.0
事務職 2564 1.6 9.6 48.4 24.0 16.3
営業職 293 2.1 8.4 49.6 23.0 17.0
専門職・技術職 1808 2.1 15.8 49.7 19.4 13.0
分類不能の職業 527 1.2 14.5 52.5 16.3 15.5
299人以下 4511 1.7 12.5 49.7 20.7 15.5
300～999人 983 1.4 11.4 48.2 22.7 16.3
1000～4999人 799 1.3 14.0 44.8 23.0 16.8
5000人以上 970 2.4 12.7 48.4 21.0 15.5
公務（官公庁） 553 3.7 14.5 50.1 20.3 11.5
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 1.9 12.1 48.3 21.4 16.3

その他の都道府県 3318 1.7 13.6 49.5 20.8 14.4
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q20：この期間の、あなたの仕事に関する以下の項目について、どれくらいあてはまりますか。 ④今後のキャリアの見通しが開けていた
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]仕事満足度 ⑤生き生きと働く

TOTAL あてはまる どちらかとい

うとあてはま

る

どちらともい

えない

どちらかとい

うとあてはま

らない

あてはまらな

い

TOTAL 7888 4.1 22.3 44.6 17.1 11.9
雇用者・計 7092 3.8 21.8 44.8 17.5 12.1
正規の職員・従業員 5048 3.5 20.6 45.2 18.2 12.6
パート・アルバイト 1375 4.6 27.8 43.4 14.9 9.2
派遣社員 254 3.6 15.1 48.5 20.1 12.7
契約社員/嘱託/その他 414 5.9 20.4 41.8 16.6 15.3

自営 自営業主 358 7.3 23.2 48.0 12.0 9.4
農林漁業 47 10.7 23.4 47.4 15.9 2.7
鉱業 - - - - - -
建設業 426 4.5 20.6 47.7 16.7 10.5
製造業 1436 3.1 20.4 44.1 18.8 13.5
電気・ガス・熱供給・水道業 115 5.7 9.9 60.2 13.9 10.3
情報通信業 505 3.8 21.3 46.0 17.8 11.0
運輸業 551 3.2 19.7 43.0 18.2 15.9
卸売・小売業 914 3.4 25.3 43.0 18.1 10.2
金融・保険業 279 4.6 16.1 50.8 16.9 11.6
不動産業 148 4.2 23.6 44.9 16.7 10.6
飲食店、宿泊業 280 4.8 21.4 41.1 19.1 13.7
医療・福祉 943 4.8 26.0 42.5 14.2 12.5
教育・学習支援 340 6.9 35.1 34.6 15.4 7.9
郵便 50 5.2 24.6 39.8 17.1 13.4
サービス業 741 4.0 21.7 46.6 17.7 10.1
公務 470 4.7 21.1 45.5 17.4 11.3
他に分類されないもの 566 4.4 19.6 48.8 13.9 13.4
サービス職 630 5.4 21.7 43.8 15.9 13.2
保安・警備職 128 3.3 25.2 44.5 20.0 7.0
農林漁業関連職 45 11.2 26.5 46.2 16.2 0.0
運輸・通信関連職 309 2.4 17.6 42.9 20.8 16.2
生産工程・労務職 936 3.2 21.0 42.2 18.4 15.2
管理職 578 5.0 27.9 43.5 14.3 9.3
事務職 2564 3.9 19.8 45.9 19.0 11.5
営業職 293 3.8 17.4 45.6 19.1 14.1
専門職・技術職 1808 4.3 25.1 44.8 14.8 10.9
分類不能の職業 527 4.4 25.6 44.5 14.0 11.5
299人以下 4511 4.1 22.8 44.3 17.0 11.7
300～999人 983 4.1 19.5 44.0 19.1 13.3
1000～4999人 799 3.4 24.4 43.3 16.9 12.1
5000人以上 970 4.7 20.2 47.4 15.5 12.1
公務（官公庁） 553 4.3 22.8 45.2 17.3 10.4
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 4.2 21.8 44.7 17.1 12.2

その他の都道府県 3318 4.0 23.0 44.4 17.1 11.5
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q20：この期間の、あなたの仕事に関する以下の項目について、どれくらいあてはまりますか。 ⑤生き生きと働くことができていた
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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2019年12月と比べた収入増減

TOTAL 41％以上

減った

21～40％

減った

11～20％

減った

増減10％以

内

11％以上増

えた

給与は支払

われなかっ

た

答えたくない

TOTAL 7817 4.1 4.0 5.9 81.8 1.8 0.6 1.9
雇用者・計 7092 3.1 3.6 5.8 83.4 1.8 0.5 1.9
正規の職員・従業員 5048 2.2 3.2 5.8 85.2 1.5 0.6 1.5
パート・アルバイト 1375 6.2 4.8 4.7 79.1 2.2 0.3 2.8
派遣社員 254 4.3 4.9 8.8 75.9 2.9 0.0 3.2
契約社員/嘱託/その他 414 2.7 3.1 6.8 81.2 2.7 0.7 2.9

自営 自営業主 358 18.3 11.1 9.5 55.3 2.5 0.6 2.7
農林漁業 47 3.0 0.0 0.8 88.3 0.0 0.9 7.0
鉱業 - - - - - - - -
建設業 426 3.3 1.8 4.9 87.9 0.9 0.3 1.0
製造業 1436 2.2 5.1 8.3 79.2 2.6 0.8 1.9
電気・ガス・熱供給・水道業 115 1.9 1.8 3.0 87.4 2.5 0.0 3.3
情報通信業 505 3.1 2.5 4.1 86.3 2.6 0.1 1.3
運輸業 551 6.5 6.3 8.7 74.0 2.7 0.6 1.2
卸売・小売業 914 3.2 3.1 5.5 84.2 1.1 0.5 2.4
金融・保険業 279 0.9 1.9 5.5 89.2 2.4 0.0 0.1
不動産業 148 5.3 4.7 3.0 85.4 0.8 0.7 0.0
飲食店、宿泊業 280 15.9 12.0 10.4 54.8 2.3 1.6 3.0
医療・福祉 943 2.8 1.9 3.2 88.1 1.0 1.0 1.9
教育・学習支援 340 4.4 3.4 2.1 86.1 2.3 0.0 1.7
郵便 50 4.2 0.0 10.4 82.6 2.0 0.0 0.9
サービス業 741 6.9 5.5 6.9 75.1 2.3 0.3 3.0
公務 470 0.8 1.2 3.9 92.0 1.0 0.2 0.8
他に分類されないもの 566 6.4 5.1 6.0 77.6 1.0 0.9 3.1
サービス職 630 12.4 7.5 8.3 65.6 1.7 1.0 3.4
保安・警備職 128 1.6 3.8 9.4 81.7 0.8 0.0 2.6
農林漁業関連職 45 2.8 1.9 0.8 83.9 0.0 0.9 9.6
運輸・通信関連職 309 7.8 5.1 9.0 75.9 2.0 0.0 0.3
生産工程・労務職 936 2.9 5.7 6.5 78.4 3.6 0.9 2.1
管理職 578 2.7 3.8 4.6 86.9 0.7 0.6 0.6
事務職 2564 2.3 2.8 5.6 85.9 1.3 0.4 1.7
営業職 293 2.2 3.7 7.8 81.8 3.5 0.0 1.0
専門職・技術職 1808 4.1 3.2 5.4 82.8 2.1 0.5 1.8
分類不能の職業 527 6.0 4.5 2.9 81.2 0.9 1.0 3.4
299人以下 4511 5.3 4.5 5.4 80.2 1.8 0.6 2.1
300～999人 983 2.6 3.7 5.2 84.5 1.7 0.8 1.6
1000～4999人 799 3.4 4.2 7.9 79.3 2.7 0.7 1.9
5000人以上 970 2.4 2.8 8.1 82.9 1.9 0.0 1.9
公務（官公庁） 553 1.0 1.4 3.6 91.7 0.9 0.5 0.8
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4518 4.5 4.5 6.1 80.5 1.9 0.5 1.9

その他の都道府県 3299 3.5 3.2 5.6 83.6 1.6 0.6 1.9
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Q21：新型コロナウイルス感染拡大前の一昨年（2019年）１２月と比較して、今年の１月の収入は、どう変化しましたか。
※補助金による収入は含みません 【集計対象：2020年12月時点の就業者、かつ2021年1月14日～2月7日時点の就業者】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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1回目の緊急事態宣言時と比べた収入増減

TOTAL 41％以上

減った

21～40％

減った

11～20％

減った

増減10％以

内

11％以上増

えた

給与は支払

われなかっ

た

答えたくない

TOTAL 7697 3.1 3.1 4.4 84.6 2.5 0.4 1.9
雇用者・計 6944 2.2 2.9 4.3 86.2 2.3 0.3 1.8
正規の職員・従業員 4970 1.6 2.7 4.3 88.0 1.5 0.3 1.6
パート・アルバイト 1328 4.0 3.6 4.3 81.0 4.3 0.3 2.5
派遣社員 241 5.3 2.3 7.2 77.9 3.6 0.0 3.7
契約社員/嘱託/その他 405 1.7 2.5 3.5 86.0 4.0 0.3 1.9

自営 自営業主 351 13.5 9.3 8.5 59.5 5.9 0.9 2.3
農林漁業 42 2.5 0.0 0.0 91.9 0.0 1.0 4.6
鉱業 - - - - - - - -
建設業 418 2.8 2.6 3.3 89.3 0.8 0.1 1.0
製造業 1422 1.8 4.0 6.6 82.6 3.0 0.2 1.9
電気・ガス・熱供給・水道業 113 1.9 0.0 3.6 89.4 2.8 0.0 2.3
情報通信業 499 3.2 1.9 1.7 89.7 1.9 0.1 1.5
運輸業 548 5.5 5.0 5.9 78.2 2.9 0.7 1.8
卸売・小売業 898 2.6 2.5 4.5 86.0 1.6 0.4 2.4
金融・保険業 276 1.1 0.8 4.3 91.8 1.9 0.0 0.1
不動産業 144 5.2 3.9 2.1 88.1 0.0 0.7 0.0
飲食店、宿泊業 262 8.3 6.2 10.0 64.0 6.7 2.4 2.5
医療・福祉 912 1.7 1.6 2.4 91.5 0.7 0.6 1.4
教育・学習支援 331 2.9 2.2 2.5 86.4 3.5 0.5 2.1
郵便 50 2.5 1.0 4.4 87.5 2.0 0.0 2.6
サービス業 722 4.7 5.2 4.9 77.8 4.4 0.1 2.8
公務 455 0.3 1.6 3.4 92.9 0.8 0.0 1.0
他に分類されないもの 543 5.5 3.8 4.2 79.4 4.0 0.6 2.5
サービス職 601 7.9 5.8 7.8 69.9 4.2 1.3 3.1
保安・警備職 126 0.5 7.0 5.1 83.2 1.6 0.0 2.6
農林漁業関連職 43 4.0 0.0 0.0 88.0 0.0 1.0 7.0
運輸・通信関連職 304 6.6 3.9 4.8 81.3 2.2 0.0 1.2
生産工程・労務職 920 3.2 4.6 5.5 79.9 4.3 0.0 2.4
管理職 572 1.8 2.8 3.1 90.0 0.7 0.6 1.0
事務職 2514 2.0 1.8 4.3 88.4 1.8 0.3 1.4
営業職 290 1.5 3.4 5.6 86.0 2.5 0.0 1.1
専門職・技術職 1764 2.9 2.8 3.6 86.7 2.3 0.4 1.4
分類不能の職業 507 3.3 4.6 3.0 80.6 3.6 0.7 4.2
299人以下 4389 3.6 3.5 4.4 83.1 2.7 0.5 2.1
300～999人 970 2.7 3.5 3.7 86.4 2.1 0.2 1.5
1000～4999人 789 2.9 3.2 5.1 83.8 2.8 0.4 1.7
5000人以上 953 2.0 2.1 5.4 86.4 2.3 0.1 1.8
公務（官公庁） 538 0.7 1.3 3.3 92.6 0.7 0.3 1.0
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4458 3.2 3.5 4.6 83.7 2.6 0.4 2.0

その他の都道府県 3238 3.0 2.6 4.2 85.7 2.3 0.5 1.7
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Q22：昨年5月の緊急事態宣言下の労働収入に比べて、今年1月の緊急事態宣言下のあなたの労働収入はどう変化しましたか。
※補助金による収入は含みません 【集計対象：2020年4月16日～5月14日時点の就業者、かつ2021年1月14日～2月7日時点の就業者】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]職場の状況 ①仕事量

TOTAL あてはまる どちらかとい

うとあてはま

る

どちらともい

えない

どちらかとい

うとあてはま

らない

あてはまらな

い

TOTAL 7888 3.6 15.4 34.8 26.2 20.0
雇用者・計 7092 3.8 15.9 34.9 26.4 19.1
正規の職員・従業員 5048 4.6 17.6 36.8 25.2 15.9
パート・アルバイト 1375 1.9 11.0 29.8 30.6 26.8
派遣社員 254 2.9 11.5 26.8 30.6 28.1
契約社員/嘱託/その他 414 1.3 13.7 34.3 24.1 26.6

自営 自営業主 358 0.4 9.0 35.0 23.5 32.0
農林漁業 47 0.0 10.8 31.6 41.4 16.2
鉱業 - - - - - -
建設業 426 4.7 13.0 37.9 24.7 19.7
製造業 1436 4.3 18.6 35.2 25.8 16.0
電気・ガス・熱供給・水道業 115 4.1 16.5 38.1 22.5 18.8
情報通信業 505 4.1 19.3 36.1 26.5 13.9
運輸業 551 2.2 12.2 29.6 24.8 31.2
卸売・小売業 914 2.4 13.9 35.2 26.7 21.7
金融・保険業 279 5.0 14.9 32.1 30.4 17.5
不動産業 148 2.7 10.4 38.8 28.5 19.6
飲食店、宿泊業 280 1.7 6.7 29.0 29.3 33.3
医療・福祉 943 3.5 19.9 34.2 26.3 16.1
教育・学習支援 340 3.7 20.8 31.2 23.7 20.6
郵便 50 3.8 12.8 34.2 31.5 17.7
サービス業 741 3.4 13.3 34.6 24.8 23.8
公務 470 5.8 15.5 37.2 28.7 12.8
他に分類されないもの 566 3.3 9.7 38.1 25.0 23.9
サービス職 630 2.2 9.6 29.8 29.2 29.2
保安・警備職 128 2.3 8.5 40.9 24.7 23.7
農林漁業関連職 45 0.0 13.2 40.2 33.8 12.8
運輸・通信関連職 309 1.2 9.1 30.9 23.8 34.9
生産工程・労務職 936 2.5 14.1 35.7 26.6 21.1
管理職 578 4.7 18.9 36.8 25.8 13.8
事務職 2564 3.8 15.1 33.1 27.5 20.6
営業職 293 5.2 15.8 35.2 25.5 18.3
専門職・技術職 1808 4.5 20.2 37.2 24.3 13.9
分類不能の職業 527 3.7 11.9 36.5 25.1 22.7
299人以下 4511 3.0 14.1 34.1 27.3 21.5
300～999人 983 3.7 16.0 35.7 24.9 19.7
1000～4999人 799 4.1 19.9 32.0 24.6 19.4
5000人以上 970 5.2 17.3 37.1 22.9 17.6
公務（官公庁） 553 5.1 15.6 38.1 28.3 12.9
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 3.6 15.5 33.8 25.9 21.1

その他の都道府県 3318 3.6 15.3 36.1 26.6 18.4
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q23：この期間の、あなたの職場について、次のことがどれくらいあてはまりますか。
①処理しきれないほどの仕事であふれていた
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]職場の状況 ②差別

TOTAL あてはまる どちらかとい

うとあてはま

る

どちらともい

えない

どちらかとい

うとあてはま

らない

あてはまらな

い

TOTAL 7888 1.1 4.4 28.4 22.5 43.6
雇用者・計 7092 1.1 4.5 28.4 22.9 43.2
正規の職員・従業員 5048 1.1 5.0 30.5 22.9 40.6
パート・アルバイト 1375 0.9 3.5 23.0 23.4 49.2
派遣社員 254 0.8 4.0 19.9 23.3 52.0
契約社員/嘱託/その他 414 1.7 2.5 24.5 22.0 49.3

自営 自営業主 358 1.5 3.7 29.9 15.3 49.5
農林漁業 47 2.6 4.4 33.4 16.9 42.6
鉱業 - - - - - -
建設業 426 1.0 3.3 29.3 21.2 45.2
製造業 1436 0.6 4.9 29.0 24.3 41.3
電気・ガス・熱供給・水道業 115 1.0 6.6 32.4 19.6 40.5
情報通信業 505 1.3 5.3 25.9 23.5 44.1
運輸業 551 1.2 4.4 23.9 22.1 48.5
卸売・小売業 914 0.5 5.1 26.5 22.0 46.0
金融・保険業 279 1.1 3.2 25.5 23.9 46.3
不動産業 148 0.9 2.6 30.1 23.7 42.8
飲食店、宿泊業 280 1.6 3.5 26.6 22.0 46.3
医療・福祉 943 2.2 5.4 28.8 24.8 38.8
教育・学習支援 340 1.4 5.0 25.7 25.6 42.2
郵便 50 1.8 5.1 30.2 24.1 38.8
サービス業 741 0.7 3.7 28.8 18.6 48.2
公務 470 1.5 3.4 30.8 23.7 40.5
他に分類されないもの 566 1.0 3.0 32.2 19.3 44.5
サービス職 630 1.2 3.5 25.3 21.4 48.5
保安・警備職 128 0.0 2.6 37.3 18.4 41.8
農林漁業関連職 45 2.4 6.9 37.9 15.2 37.7
運輸・通信関連職 309 2.2 4.9 25.7 20.1 47.2
生産工程・労務職 936 0.3 3.6 29.9 23.3 42.9
管理職 578 0.8 5.2 29.2 22.8 42.0
事務職 2564 0.9 4.4 24.4 24.4 45.9
営業職 293 1.1 5.4 31.4 20.1 41.9
専門職・技術職 1808 1.4 4.7 31.0 22.8 40.1
分類不能の職業 527 1.9 4.8 32.9 17.6 42.8
299人以下 4511 0.9 4.4 27.8 22.2 44.7
300～999人 983 1.3 4.0 32.6 22.8 39.2
1000～4999人 799 1.1 5.4 24.9 23.8 44.8
5000人以上 970 1.2 5.1 26.2 22.2 45.2
公務（官公庁） 553 1.6 3.2 31.7 24.2 39.3
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 1.0 4.4 27.8 22.3 44.5

その他の都道府県 3318 1.2 4.5 29.1 22.8 42.5
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q23：この期間の、あなたの職場について、次のことがどれくらいあてはまりますか。
②性別・年齢・国籍・障がいの有無・雇用形態によって差別を受けた人を見聞きしたことがあった
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]職場の状況 ③パワハラ・セクハラ

TOTAL あてはまる どちらかとい

うとあてはま

る

どちらともい

えない

どちらかとい

うとあてはま

らない

あてはまらな

い

TOTAL 7888 2.9 8.0 26.1 21.7 41.3
雇用者・計 7092 3.0 8.4 26.3 22.2 40.0
正規の職員・従業員 5048 3.2 9.2 28.4 22.4 36.8
パート・アルバイト 1375 2.8 5.6 21.2 21.7 48.8
派遣社員 254 1.1 8.3 18.2 24.4 48.0
契約社員/嘱託/その他 414 3.0 8.5 22.5 20.7 45.3

自営 自営業主 358 1.6 2.7 25.9 15.4 54.4
農林漁業 47 6.4 8.1 22.1 15.9 47.4
鉱業 - - - - - -
建設業 426 2.6 8.0 27.4 21.6 40.4
製造業 1436 2.4 7.7 27.0 22.9 40.1
電気・ガス・熱供給・水道業 115 1.1 8.9 36.6 20.0 33.4
情報通信業 505 3.2 7.3 24.3 21.8 43.5
運輸業 551 2.3 11.9 22.8 19.1 43.8
卸売・小売業 914 2.0 7.7 24.4 23.4 42.5
金融・保険業 279 1.8 9.1 21.4 23.2 44.6
不動産業 148 3.6 6.4 24.1 21.1 44.7
飲食店、宿泊業 280 1.5 8.5 21.8 22.6 45.5
医療・福祉 943 3.3 11.0 25.9 24.2 35.6
教育・学習支援 340 4.2 6.9 20.4 24.7 43.8
郵便 50 1.8 10.4 23.2 31.4 33.2
サービス業 741 3.9 5.4 26.7 18.8 45.2
公務 470 4.7 9.8 30.1 20.8 34.7
他に分類されないもの 566 2.9 3.8 30.9 17.3 45.1
サービス職 630 1.9 6.6 24.3 20.3 46.8
保安・警備職 128 4.4 14.7 35.9 16.6 28.4
農林漁業関連職 45 3.9 10.4 27.4 12.2 46.0
運輸・通信関連職 309 1.8 11.3 23.0 19.8 44.1
生産工程・労務職 936 2.8 8.7 25.6 21.1 41.9
管理職 578 2.8 7.8 27.3 24.1 38.1
事務職 2564 2.7 7.4 23.4 23.4 43.1
営業職 293 3.3 7.9 32.1 19.2 37.5
専門職・技術職 1808 3.5 8.2 27.3 22.3 38.8
分類不能の職業 527 3.2 8.4 29.9 17.2 41.3
299人以下 4511 2.6 7.1 25.1 21.3 43.9
300～999人 983 3.4 8.3 30.2 22.4 35.5
1000～4999人 799 3.4 10.3 23.2 23.2 40.0
5000人以上 970 2.3 9.7 25.3 22.5 40.3
公務（官公庁） 553 4.7 9.3 29.7 21.6 34.8
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 2.8 7.8 25.2 21.6 42.6

その他の都道府県 3318 3.0 8.4 27.3 21.9 39.5
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q23：この期間の、あなたの職場について、次のことがどれくらいあてはまりますか。
③パワハラ・セクハラを受けたという話を見聞きしたことがあった
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]職場の状況 ④労働組合

TOTAL あてはまる どちらかとい

うとあてはま

る

どちらともい

えない

どちらかとい

うとあてはま

らない

あてはまらな

い

TOTAL 7888 5.2 10.8 36.7 16.4 30.9
雇用者・計 7092 5.6 11.4 37.3 16.5 29.2
正規の職員・従業員 5048 6.4 12.5 37.5 16.5 27.0
パート・アルバイト 1375 3.3 8.8 35.9 16.6 35.4
派遣社員 254 2.7 6.9 36.0 18.4 36.0
契約社員/嘱託/その他 414 5.0 9.0 40.3 14.1 31.6

自営 自営業主 358 1.1 3.8 31.4 14.3 49.4
農林漁業 47 1.8 3.1 41.5 10.5 43.1
鉱業 - - - - - -
建設業 426 2.6 4.8 37.9 13.9 40.8
製造業 1436 8.0 13.7 36.1 16.3 25.9
電気・ガス・熱供給・水道業 115 10.1 12.2 39.3 15.1 23.3
情報通信業 505 6.0 11.8 38.0 17.4 26.9
運輸業 551 6.6 14.8 34.2 13.8 30.6
卸売・小売業 914 4.4 9.4 36.4 14.9 34.9
金融・保険業 279 7.1 16.9 36.6 16.9 22.4
不動産業 148 2.0 1.3 35.2 20.3 41.1
飲食店、宿泊業 280 1.9 6.9 35.5 17.0 38.7
医療・福祉 943 2.7 9.1 36.8 21.0 30.3
教育・学習支援 340 3.2 18.3 34.0 15.1 29.4
郵便 50 11.9 23.8 45.9 9.7 8.7
サービス業 741 3.1 6.1 36.9 16.2 37.7
公務 470 10.1 17.1 37.1 14.0 21.7
他に分類されないもの 566 3.6 6.0 36.6 19.2 34.6
サービス職 630 3.1 7.6 36.6 17.2 35.5
保安・警備職 128 0.6 6.8 42.8 17.9 31.9
農林漁業関連職 45 1.5 4.2 47.5 11.0 35.8
運輸・通信関連職 309 9.0 13.7 32.7 15.0 29.6
生産工程・労務職 936 5.4 9.4 37.0 16.8 31.4
管理職 578 7.2 13.7 33.7 15.8 29.7
事務職 2564 5.4 10.8 36.0 16.7 31.1
営業職 293 5.8 9.7 40.5 13.4 30.6
専門職・技術職 1808 5.1 12.1 37.2 16.9 28.6
分類不能の職業 527 3.4 11.1 36.0 15.9 33.5
299人以下 4511 2.2 6.8 35.5 17.7 37.9
300～999人 983 4.5 12.1 39.8 17.1 26.5
1000～4999人 799 9.3 18.0 35.3 15.3 22.1
5000人以上 970 14.4 19.2 37.9 12.4 16.1
公務（官公庁） 553 8.8 17.5 38.3 14.3 21.1
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 5.0 11.4 36.4 16.2 31.0

その他の都道府県 3318 5.4 10.0 37.1 16.8 30.7
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q23：この期間の、あなたの職場について、次のことがどれくらいあてはまりますか。
④労働者の利益を代表して交渉してくれる組織がある、あるいは、そのような手段が確保されていた
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]職場の状況 ⑤怪我

TOTAL あてはまる どちらかとい

うとあてはま

る

どちらともい

えない

どちらかとい

うとあてはま

らない

あてはまらな

い

TOTAL 7888 1.2 4.5 22.2 18.4 53.8
雇用者・計 7092 1.2 4.6 22.4 18.9 52.9
正規の職員・従業員 5048 1.4 4.9 24.3 18.6 50.9
パート・アルバイト 1375 1.1 3.8 17.7 19.8 57.6
派遣社員 254 0.0 4.5 16.2 19.7 59.5
契約社員/嘱託/その他 414 0.8 4.5 18.4 18.9 57.4

自営 自営業主 358 0.5 2.8 22.1 12.4 62.2
農林漁業 47 0.0 8.3 23.3 10.7 57.7
鉱業 - - - - - -
建設業 426 1.6 3.2 25.9 15.4 53.9
製造業 1436 1.9 6.0 24.4 19.3 48.5
電気・ガス・熱供給・水道業 115 0.0 5.6 27.0 17.9 49.5
情報通信業 505 1.0 3.2 20.3 17.0 58.6
運輸業 551 1.8 6.7 20.4 17.9 53.1
卸売・小売業 914 0.8 3.6 20.3 15.9 59.4
金融・保険業 279 0.3 1.9 17.3 15.4 65.2
不動産業 148 0.3 0.3 22.1 12.5 64.8
飲食店、宿泊業 280 1.9 4.7 18.7 23.5 51.2
医療・福祉 943 0.9 5.0 22.9 21.6 49.5
教育・学習支援 340 0.2 4.2 15.8 25.1 54.6
郵便 50 7.6 14.5 29.0 17.9 31.1
サービス業 741 1.5 3.9 20.7 16.2 57.6
公務 470 0.9 4.3 21.4 20.1 53.3
他に分類されないもの 566 0.4 3.2 25.6 16.5 54.3
サービス職 630 2.1 4.0 21.2 20.0 52.7
保安・警備職 128 0.0 4.7 30.1 15.8 49.4
農林漁業関連職 45 0.0 6.6 29.3 11.3 52.9
運輸・通信関連職 309 1.5 8.5 22.5 16.8 50.6
生産工程・労務職 936 2.2 6.3 24.4 19.3 47.8
管理職 578 1.5 4.3 21.9 18.8 53.5
事務職 2564 0.8 3.6 19.0 17.3 59.3
営業職 293 0.5 3.7 24.6 11.7 59.4
専門職・技術職 1808 1.2 4.6 22.8 20.1 51.3
分類不能の職業 527 0.8 4.1 26.8 18.4 49.8
299人以下 4511 1.0 3.9 21.2 17.5 56.4
300～999人 983 1.9 6.4 26.6 18.0 47.1
1000～4999人 799 1.0 3.8 21.5 20.3 53.3
5000人以上 970 1.8 6.2 21.6 18.4 51.9
公務（官公庁） 553 1.0 4.0 22.1 22.0 50.9
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 1.2 4.3 21.7 18.7 54.1

その他の都道府県 3318 1.2 4.8 22.7 17.9 53.4
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q23：この期間の、あなたの職場について、次のことがどれくらいあてはまりますか。
⑤身体的な怪我を負う人が発生した
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]職場の状況 ⑥メンタルヘルス

TOTAL あてはまる どちらかとい

うとあてはま

る

どちらともい

えない

どちらかとい

うとあてはま

らない

あてはまらな

い

TOTAL 7888 2.9 8.2 26.3 19.4 43.2
雇用者・計 7092 3.1 8.5 26.7 19.8 41.9
正規の職員・従業員 5048 3.3 9.3 28.5 19.5 39.4
パート・アルバイト 1375 2.1 6.1 21.2 21.2 49.3
派遣社員 254 2.6 5.5 21.8 18.7 51.5
契約社員/嘱託/その他 414 3.7 8.8 25.4 19.1 43.1

自営 自営業主 358 0.8 6.6 23.4 13.7 55.6
農林漁業 47 0.4 2.5 23.7 11.8 61.7
鉱業 - - - - - -
建設業 426 2.6 6.4 27.2 15.2 48.6
製造業 1436 2.7 8.9 27.4 20.5 40.5
電気・ガス・熱供給・水道業 115 1.4 5.5 35.9 22.1 35.1
情報通信業 505 2.9 9.8 28.3 19.1 39.9
運輸業 551 2.6 7.7 23.4 19.1 47.1
卸売・小売業 914 2.1 6.4 23.1 18.8 49.7
金融・保険業 279 2.9 9.6 25.3 18.0 44.2
不動産業 148 2.3 7.0 20.8 13.4 56.5
飲食店、宿泊業 280 3.1 4.6 24.2 22.8 45.2
医療・福祉 943 3.4 11.1 27.4 20.4 37.8
教育・学習支援 340 4.7 9.7 24.2 22.1 39.3
郵便 50 5.6 8.2 32.6 22.0 31.5
サービス業 741 3.3 7.8 23.7 18.3 46.9
公務 470 4.1 9.0 28.5 21.2 37.2
他に分類されないもの 566 2.0 6.8 29.4 17.0 44.8
サービス職 630 2.3 5.5 24.0 20.1 48.1
保安・警備職 128 3.6 8.2 35.1 19.8 33.3
農林漁業関連職 45 0.0 4.9 30.4 9.6 55.2
運輸・通信関連職 309 2.9 9.5 23.2 18.7 45.8
生産工程・労務職 936 2.2 7.4 26.4 21.5 42.5
管理職 578 3.2 8.9 26.4 18.0 43.6
事務職 2564 2.6 7.6 24.3 18.9 46.7
営業職 293 3.0 9.4 30.8 16.0 40.9
専門職・技術職 1808 3.9 9.6 28.0 20.6 37.9
分類不能の職業 527 2.4 9.3 28.7 16.5 43.1
299人以下 4511 2.2 6.7 23.7 19.2 48.1
300～999人 983 4.1 11.2 32.0 19.4 33.3
1000～4999人 799 3.9 9.8 27.3 21.2 37.9
5000人以上 970 3.1 10.4 29.3 17.2 40.0
公務（官公庁） 553 4.2 8.8 29.9 21.0 36.1
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 2.9 8.2 26.0 20.0 42.9

その他の都道府県 3318 2.9 8.2 26.7 18.6 43.7
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（％）

2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q23：この期間の、あなたの職場について、次のことがどれくらいあてはまりますか。
⑥ストレスによって、精神的に病んでしまう人が発生した
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】

※nが50を下回る場合は参考値
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TOTAL あてはまる どちらかとい

うとあてはま

る

どちらともい

えない

どちらかとい

うとあてはま

らない

あてはまらな

い

TOTAL 7888 1.6 11.7 52.7 16.8 17.3
雇用者・計 7092 1.6 11.6 53.0 17.3 16.5
正規の職員・従業員 5048 1.4 11.5 54.1 18.0 15.0
パート・アルバイト 1375 2.1 12.2 50.3 14.5 20.9
派遣社員 254 1.4 9.7 49.7 20.1 19.0
契約社員/嘱託/その他 414 1.9 12.1 51.3 15.9 18.8

自営 自営業主 358 1.6 9.7 50.5 10.6 27.6
農林漁業 47 1.5 19.6 44.8 5.7 28.4
鉱業 - - - - - -
建設業 426 2.5 10.1 53.2 15.2 18.9
製造業 1436 1.5 12.3 52.8 19.7 13.7
電気・ガス・熱供給・水道業 115 1.5 11.9 54.6 14.5 17.4
情報通信業 505 1.8 13.9 56.7 15.6 12.0
運輸業 551 1.3 8.9 52.5 15.1 22.1
卸売・小売業 914 2.2 13.7 49.5 16.1 18.5
金融・保険業 279 2.2 10.9 52.4 19.6 14.9
不動産業 148 1.8 7.6 56.4 15.2 19.0
飲食店、宿泊業 280 0.2 9.9 50.2 15.4 24.4
医療・福祉 943 0.9 10.6 52.5 18.0 18.0
教育・学習支援 340 1.7 10.9 52.5 16.5 18.4
郵便 50 2.2 9.9 59.5 15.2 13.2
サービス業 741 1.8 12.0 53.8 14.3 18.1
公務 470 1.2 15.7 53.9 16.5 12.8
他に分類されないもの 566 1.4 8.1 52.4 17.3 20.8
サービス職 630 1.4 11.1 51.3 15.4 20.8
保安・警備職 128 0.7 9.9 57.8 16.6 15.0
農林漁業関連職 45 1.5 19.4 53.6 6.0 19.4
運輸・通信関連職 309 1.6 5.8 51.7 17.7 23.2
生産工程・労務職 936 1.3 10.4 53.3 18.6 16.4
管理職 578 1.4 14.8 51.7 18.0 14.1
事務職 2564 1.8 12.2 51.3 16.7 18.0
営業職 293 2.3 11.5 51.3 20.4 14.4
専門職・技術職 1808 1.5 11.6 55.3 16.0 15.5
分類不能の職業 527 1.6 11.4 52.7 15.2 19.1
299人以下 4511 1.3 11.0 51.5 16.6 19.6
300～999人 983 1.8 8.8 57.1 18.3 14.1
1000～4999人 799 2.2 14.1 51.3 16.8 15.6
5000人以上 970 2.1 13.8 54.0 15.8 14.3
公務（官公庁） 553 1.3 14.7 55.2 16.8 12.0
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 1.6 12.0 52.4 16.7 17.3

その他の都道府県 3318 1.5 11.3 53.1 16.8 17.3
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41

[2回目の緊急事態宣言期間中]職場の状況 ⑦業績
2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q23：この期間の、あなたの職場について、次のことがどれくらいあてはまりますか。
⑦職場の業績・パフォーマンスが出ている
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値



©Recruit Works Institute All rights reserved 42

[2回目の緊急事態宣言期間中]生活満足度

TOTAL 満足していた まあ満足して

いた

どちらともい

えない

どちらかとい

えば不満で

あった

不満であっ

た

TOTAL 8429 3.0 29.4 42.3 17.3 8.0
雇用者・計 7349 2.8 29.6 42.9 17.4 7.3
正規の職員・従業員 5203 2.7 29.5 43.1 17.8 6.9
パート・アルバイト 1452 2.9 30.3 44.6 15.0 7.1
派遣社員 266 1.5 30.6 40.0 17.3 10.7
契約社員/嘱託/その他 428 3.9 27.6 37.5 21.6 9.3

自営 自営業主 372 3.5 27.9 40.4 15.5 12.6
農林漁業 53 5.1 28.5 55.0 5.7 5.6
鉱業 - - - - - -
建設業 434 3.2 31.7 42.7 15.3 7.0
製造業 1481 2.8 29.1 43.0 18.3 6.7
電気・ガス・熱供給・水道業 120 3.0 24.8 54.0 14.2 4.0
情報通信業 523 3.4 32.9 39.2 16.4 8.1
運輸業 571 2.6 26.7 40.9 19.2 10.6
卸売・小売業 959 2.9 29.3 43.8 16.7 7.3
金融・保険業 288 3.0 29.0 47.1 15.3 5.7
不動産業 149 4.9 26.1 41.9 17.3 9.7
飲食店、宿泊業 295 3.3 24.4 43.4 19.6 9.4
医療・福祉 980 2.2 29.5 41.9 18.4 8.0
教育・学習支援 351 6.1 37.2 35.3 16.7 4.7
郵便 52 2.0 30.7 36.9 17.7 12.8
サービス業 769 2.4 28.8 42.2 17.2 9.4
公務 476 4.3 33.3 39.9 15.7 6.9
他に分類されないもの 611 1.6 28.0 45.6 15.6 9.1
サービス職 663 2.3 26.2 44.6 17.0 9.9
保安・警備職 129 4.8 29.2 42.2 19.1 4.7
農林漁業関連職 48 5.7 23.0 59.1 8.6 3.6
運輸・通信関連職 318 2.9 23.9 41.3 19.8 12.0
生産工程・労務職 966 2.5 29.1 43.0 18.6 6.8
管理職 595 3.8 33.0 39.5 16.4 7.3
事務職 2659 2.7 30.6 42.6 17.2 6.9
営業職 299 3.6 24.8 44.0 17.0 10.7
専門職・技術職 1865 3.2 31.3 40.4 17.4 7.7
分類不能の職業 578 3.3 27.0 47.2 14.0 8.6
299人以下 4709 2.8 29.5 42.5 17.5 7.7
300～999人 1018 3.0 26.0 44.8 18.4 7.7
1000～4999人 822 2.3 30.9 41.6 16.2 9.0
5000人以上 1009 3.9 30.7 41.8 15.7 7.9
公務（官公庁） 560 3.8 33.4 40.9 15.8 6.1
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4895 3.0 28.5 41.8 17.9 8.8

その他の都道府県 3534 3.0 30.7 43.0 16.5 6.8
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q24：この期間の、あなたの生活全般について、どの程度満足していましたか。

（％）

※nが50を下回る場合は参考値



©Recruit Works Institute All rights reserved 43

[2回目の緊急事態宣言期間中]家事・育児に費やした時間

TOTAL 0分 30分未満 30分～60分

未満

1時間～1時

間30分未満

1時間30分～

2時間30分未

満

2時間30分～

3時間30分未

満

3時間30分～

4時間30分未

満

4時間30分～

5時間30分未

満

5時間30分～

10時間未満

10時間以上 平均値

TOTAL 7756 18.9 3.3 7.4 19.2 17.7 10.5 6.0 4.3 10.5 2.2 143.1
雇用者・計 6990 18.7 3.3 7.6 19.4 17.7 10.7 5.9 4.1 10.4 2.1 142.1
正規の職員・従業員 4986 21.0 3.7 8.6 21.8 18.6 9.0 3.5 2.5 9.1 2.1 126.8
パート・アルバイト 1345 11.0 1.5 4.2 10.8 13.4 15.6 15.1 10.2 16.0 2.3 201.3
派遣社員 252 15.1 4.8 4.7 18.6 20.2 13.3 4.9 6.6 10.8 1.1 146.9
契約社員/嘱託/その他 407 17.1 4.1 8.4 18.9 19.7 13.9 6.0 2.5 7.9 1.5 131.0

自営 自営業主 353 21.4 2.1 5.6 19.1 19.4 7.0 5.8 5.6 11.3 2.6 149.3
農林漁業 46 24.6 1.9 5.7 18.7 10.2 10.6 11.4 2.4 8.5 6.1 184.7
鉱業 - - - - - - - - - - - -
建設業 422 18.3 1.7 9.0 20.3 17.1 10.1 5.0 5.2 11.5 1.9 146.5
製造業 1417 21.5 4.5 8.6 21.7 17.2 9.0 4.7 3.0 7.5 2.3 123.8
電気・ガス・熱供給・水道業 114 19.7 2.3 6.3 22.5 18.1 9.9 3.2 5.3 10.5 2.3 138.5
情報通信業 502 22.8 3.5 10.9 21.3 17.9 7.4 2.8 3.3 8.3 1.6 116.9
運輸業 541 23.1 3.3 7.9 19.7 19.7 7.1 4.2 2.6 7.6 4.8 135.0
卸売・小売業 910 16.0 2.9 6.5 18.0 16.2 12.3 8.1 5.3 12.4 2.4 159.5
金融・保険業 275 20.2 4.3 4.9 15.3 15.2 13.8 8.0 2.7 14.2 1.5 155.4
不動産業 146 15.0 3.7 7.1 18.9 17.7 16.8 3.0 5.4 9.5 2.9 155.2
飲食店、宿泊業 263 24.2 2.7 4.7 13.7 12.1 12.4 8.8 3.9 16.5 0.9 153.5
医療・福祉 928 13.9 1.7 5.2 17.2 18.0 13.9 8.5 5.0 14.8 1.8 172.0
教育・学習支援 334 11.6 5.9 6.6 18.2 20.6 12.0 8.1 4.6 10.2 2.1 153.4
郵便 50 34.9 0.0 5.3 15.9 18.3 7.9 6.3 0.0 10.4 1.1 109.7
サービス業 735 18.3 3.2 9.9 20.1 17.0 10.6 6.0 4.9 8.5 1.6 131.6
公務 462 20.0 4.1 7.2 21.0 22.6 9.0 4.3 2.0 8.3 1.4 120.4
他に分類されないもの 547 17.7 2.3 6.3 17.9 18.4 9.4 5.6 7.7 12.2 2.4 159.4
サービス職 606 20.4 2.7 8.7 17.7 13.3 11.4 6.6 4.0 12.5 2.6 148.0
保安・警備職 123 23.1 2.6 8.9 22.1 23.0 5.7 2.8 2.1 7.1 2.5 113.5
農林漁業関連職 44 31.8 3.5 8.4 11.2 13.0 11.8 12.0 2.5 5.8 0.0 103.0
運輸・通信関連職 306 22.9 2.0 9.6 20.9 19.8 7.1 2.6 2.0 5.0 8.0 143.2
生産工程・労務職 926 24.1 3.6 7.5 17.9 16.1 8.1 6.1 4.6 9.7 2.3 134.6
管理職 576 27.3 6.2 8.3 24.8 13.0 6.9 2.2 1.5 7.4 2.5 107.8
事務職 2536 13.5 2.9 6.1 17.5 19.5 14.0 8.0 5.4 11.9 1.2 156.2
営業職 291 22.2 3.1 8.3 26.2 15.6 7.9 1.1 2.0 10.8 2.8 129.9
専門職・技術職 1775 17.6 3.5 8.3 20.5 18.6 9.9 5.4 4.0 10.6 1.7 140.0
分類不能の職業 515 22.9 2.0 6.9 16.9 17.3 8.1 6.6 5.4 10.0 4.0 154.4
299人以下 4443 18.5 2.8 6.8 18.2 17.0 11.3 6.5 5.2 11.4 2.3 151.6
300～999人 970 19.3 3.3 8.0 20.7 18.0 10.2 5.5 3.4 9.7 2.0 136.7
1000～4999人 789 20.5 5.1 8.9 20.0 17.1 8.3 5.1 3.1 9.4 2.5 130.7
5000人以上 951 18.0 3.5 9.2 21.4 18.5 10.3 5.6 2.7 8.5 2.3 130.0
公務（官公庁） 543 19.9 3.7 7.0 21.1 22.1 9.1 4.6 1.9 9.4 1.2 123.8
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4487 18.4 3.6 8.0 18.9 17.5 10.3 6.2 4.4 10.3 2.3 142.7

その他の都道府県 3269 19.6 2.8 6.7 19.6 18.0 10.8 5.7 4.1 10.8 2.0 143.8
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q25：この期間の平均的な1日において、お仕事がある日の家事・育児に、どのくらい時間をかけていましたか。

→働いていた日 （ ）時間（ ）分 / 1日あたり 【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者（休業者除く）】
※1時間の場合は「1時間0分」、30分の場合は「0時間30分」などと、時間と分、両方をお選びください。
※「家事・育児」を全くしなかった場合は、「0時間0分」とお答えください。 （％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]仕事と家庭生活の両立ストレス

TOTAL 強く感じてい

た

感じていた 少し感じてい

た

感じていな

かった

全く感じてい

なかった

TOTAL 7888 6.9 19.4 37.2 27.9 8.6
雇用者・計 7092 7.1 19.5 37.8 27.5 8.1
正規の職員・従業員 5048 7.1 19.2 37.3 28.0 8.5
パート・アルバイト 1375 7.9 21.3 38.7 24.9 7.3
派遣社員 254 5.2 16.0 41.8 30.6 6.4
契約社員/嘱託/その他 414 6.5 19.9 37.8 27.9 7.9

自営 自営業主 358 4.5 13.8 34.1 33.0 14.6
農林漁業 47 3.4 12.7 37.8 34.7 11.5
鉱業 - - - - - -
建設業 426 5.8 13.9 37.0 33.5 9.8
製造業 1436 6.7 18.0 37.7 29.2 8.4
電気・ガス・熱供給・水道業 115 4.5 19.1 37.5 31.9 6.9
情報通信業 505 6.1 19.4 33.0 29.8 11.7
運輸業 551 7.6 22.8 31.2 27.7 10.8
卸売・小売業 914 6.1 19.0 40.1 27.4 7.5
金融・保険業 279 7.2 19.0 41.9 22.9 9.0
不動産業 148 10.2 14.9 42.3 24.9 7.8
飲食店、宿泊業 280 7.5 21.3 37.4 28.5 5.3
医療・福祉 943 8.8 22.5 39.3 23.4 6.0
教育・学習支援 340 9.6 17.9 33.4 30.5 8.7
郵便 50 9.1 20.2 32.3 30.4 7.9
サービス業 741 6.8 20.6 34.3 30.4 7.9
公務 470 4.6 16.7 39.8 27.6 11.3
他に分類されないもの 566 6.9 19.6 38.9 24.4 10.2
サービス職 630 7.3 16.0 39.8 30.4 6.5
保安・警備職 128 3.2 21.5 37.6 22.0 15.6
農林漁業関連職 45 3.5 13.5 35.8 32.9 14.4
運輸・通信関連職 309 7.3 20.2 31.6 28.8 12.0
生産工程・労務職 936 5.6 17.5 40.1 27.7 9.1
管理職 578 6.7 18.7 29.6 33.1 11.9
事務職 2564 6.8 19.4 38.4 27.8 7.6
営業職 293 7.8 20.5 37.6 24.6 9.5
専門職・技術職 1808 7.4 21.2 36.4 27.3 7.7
分類不能の職業 527 8.9 18.3 37.8 25.1 9.9
299人以下 4511 6.9 19.1 36.8 28.6 8.6
300～999人 983 7.4 19.0 36.7 29.2 7.7
1000～4999人 799 8.7 21.1 37.8 24.9 7.5
5000人以上 970 6.8 19.7 37.4 26.7 9.5
公務（官公庁） 553 4.8 17.5 40.4 26.8 10.5
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 7.2 20.1 36.5 27.7 8.5

その他の都道府県 3318 6.6 18.4 38.1 28.2 8.7
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q26：この期間、あなたはご自分の仕事と家庭生活の両立についてストレスを感じましたか。【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]ストレス ①頭痛やめまいがする

TOTAL いつもあった しばしばあっ

た

少しあった ほとんどな

かった

全くなかった

TOTAL 8429 2.3 13.5 27.7 29.0 27.5
雇用者・計 7349 2.3 13.5 28.2 29.5 26.4
正規の職員・従業員 5203 2.3 12.4 27.9 29.7 27.8
パート・アルバイト 1452 2.2 15.8 29.7 28.6 23.7
派遣社員 266 2.8 16.9 31.0 31.7 17.7
契約社員/嘱託/その他 428 3.0 17.3 25.1 30.0 24.6

自営 自営業主 372 1.4 9.3 22.8 26.9 39.6
農林漁業 53 0.0 8.1 29.1 40.6 22.2
鉱業 - - - - - -
建設業 434 2.6 11.0 24.9 29.7 31.9
製造業 1481 1.7 12.2 26.1 30.7 29.2
電気・ガス・熱供給・水道業 120 1.2 9.6 31.4 25.5 32.3
情報通信業 523 2.8 13.0 26.3 29.8 28.1
運輸業 571 1.3 12.3 23.5 29.7 33.2
卸売・小売業 959 2.5 13.4 30.2 30.0 23.8
金融・保険業 288 3.4 13.4 30.8 30.3 22.1
不動産業 149 2.8 11.5 30.7 25.7 29.4
飲食店、宿泊業 295 2.4 14.7 26.5 27.5 28.8
医療・福祉 980 3.6 17.1 30.0 27.2 22.1
教育・学習支援 351 3.1 13.9 29.1 26.7 27.2
郵便 52 4.1 16.2 25.7 26.6 27.5
サービス業 769 2.0 12.6 27.9 28.8 28.7
公務 476 1.2 12.5 24.0 31.9 30.4
他に分類されないもの 611 2.0 14.4 30.8 28.0 24.8
サービス職 663 1.9 14.6 26.8 27.2 29.5
保安・警備職 129 0.0 10.3 22.4 27.1 40.2
農林漁業関連職 48 0.0 9.1 27.0 39.4 24.5
運輸・通信関連職 318 1.1 9.1 20.8 32.1 36.9
生産工程・労務職 966 1.8 11.5 27.0 30.3 29.4
管理職 595 2.2 9.3 22.9 29.8 35.8
事務職 2659 2.2 14.9 30.0 28.7 24.2
営業職 299 3.0 9.5 28.8 29.8 28.9
専門職・技術職 1865 3.0 14.3 28.1 29.7 24.9
分類不能の職業 578 3.0 13.8 27.6 28.7 26.9
299人以下 4709 2.5 13.2 27.4 28.8 28.1
300～999人 1018 2.2 13.1 29.4 28.9 26.4
1000～4999人 822 3.0 13.5 29.0 28.7 25.8
5000人以上 1009 1.4 14.2 27.7 30.3 26.3
公務（官公庁） 560 1.4 12.9 25.3 33.0 27.4
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4895 2.2 13.1 26.9 28.6 29.2

その他の都道府県 3534 2.4 14.0 28.7 29.6 25.2
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q27：この期間のあなたの状態についておたずねします。もっともあてはまるものをお選びください。①頭痛やめまいがする

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]ストレス ②背中・肩・腰が痛む

TOTAL いつもあった しばしばあっ

た

少しあった ほとんどな

かった

全くなかった

TOTAL 8429 9.5 25.4 30.3 19.1 15.7
雇用者・計 7349 9.5 25.8 30.5 19.2 15.1
正規の職員・従業員 5203 8.9 25.1 30.1 20.0 15.8
パート・アルバイト 1452 10.5 27.0 32.0 16.6 14.0
派遣社員 266 11.3 29.5 32.7 18.5 8.1
契約社員/嘱託/その他 428 11.8 27.9 28.9 17.8 13.6

自営 自営業主 372 6.9 20.5 28.4 20.9 23.3
農林漁業 53 9.0 13.2 36.6 24.7 16.5
鉱業 - - - - - -
建設業 434 9.8 24.7 27.5 19.0 19.0
製造業 1481 8.7 24.1 29.8 21.5 16.0
電気・ガス・熱供給・水道業 120 11.0 24.7 29.1 17.5 17.7
情報通信業 523 9.2 26.7 29.7 15.4 19.0
運輸業 571 9.1 26.3 29.4 18.0 17.1
卸売・小売業 959 9.2 25.0 33.6 20.0 12.2
金融・保険業 288 8.9 27.5 27.7 20.1 15.8
不動産業 149 11.2 22.7 29.7 24.8 11.6
飲食店、宿泊業 295 9.0 24.3 29.3 18.3 19.1
医療・福祉 980 11.0 30.2 28.1 18.4 12.3
教育・学習支援 351 11.3 22.3 33.6 18.8 14.0
郵便 52 10.4 30.9 32.3 13.0 13.3
サービス業 769 9.8 24.4 31.6 18.3 15.9
公務 476 6.3 25.6 30.1 17.3 20.7
他に分類されないもの 611 10.3 23.2 33.1 19.5 13.8
サービス職 663 9.1 25.0 32.3 17.3 16.3
保安・警備職 129 4.6 24.4 36.4 13.6 21.0
農林漁業関連職 48 11.6 14.8 35.7 19.6 18.3
運輸・通信関連職 318 9.3 26.8 28.5 16.7 18.6
生産工程・労務職 966 9.7 23.7 31.6 20.0 15.0
管理職 595 10.1 22.1 27.8 20.1 19.8
事務職 2659 9.2 26.2 30.9 19.7 14.0
営業職 299 9.1 20.2 28.1 25.3 17.3
専門職・技術職 1865 9.9 27.8 29.5 18.3 14.6
分類不能の職業 578 9.9 22.9 30.5 19.0 17.7
299人以下 4709 9.8 25.6 30.4 19.2 15.1
300～999人 1018 8.3 24.7 32.4 19.5 15.1
1000～4999人 822 9.7 24.9 30.3 19.6 15.6
5000人以上 1009 10.1 25.4 28.2 19.7 16.6
公務（官公庁） 560 7.6 24.9 31.6 17.2 18.7
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4895 9.4 25.7 29.9 18.4 16.7

その他の都道府県 3534 9.6 25.0 31.0 20.1 14.2
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q27：この期間のあなたの状態についておたずねします。もっともあてはまるものをお選びください。②背中・肩・腰が痛む

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]ストレス ③動悸や息切れがする

TOTAL いつもあった しばしばあっ

た

少しあった ほとんどな

かった

全くなかった

TOTAL 8429 1.3 7.6 17.5 34.1 39.4
雇用者・計 7349 1.3 7.6 17.6 34.7 38.8
正規の職員・従業員 5203 1.3 7.5 17.0 34.7 39.4
パート・アルバイト 1452 1.0 7.7 18.9 35.0 37.4
派遣社員 266 1.6 6.1 19.7 33.8 38.8
契約社員/嘱託/その他 428 1.3 9.3 19.3 34.6 35.4

自営 自営業主 372 1.5 6.9 14.2 29.4 48.1
農林漁業 53 1.6 4.3 17.2 37.4 39.5
鉱業 - - - - - -
建設業 434 0.8 5.7 19.3 36.3 38.0
製造業 1481 1.2 6.5 16.5 34.2 41.6
電気・ガス・熱供給・水道業 120 0.8 6.3 13.6 35.8 43.4
情報通信業 523 1.6 7.3 16.9 33.7 40.5
運輸業 571 0.8 7.2 18.5 30.6 42.8
卸売・小売業 959 1.1 8.0 19.0 35.6 36.4
金融・保険業 288 1.8 7.1 16.6 30.8 43.7
不動産業 149 0.3 6.4 16.3 37.4 39.6
飲食店、宿泊業 295 1.5 5.1 17.5 31.6 44.3
医療・福祉 980 2.1 8.3 18.1 36.3 35.2
教育・学習支援 351 1.4 13.2 16.4 31.8 37.2
郵便 52 4.1 3.8 15.9 33.0 43.3
サービス業 769 1.2 8.7 15.1 35.8 39.3
公務 476 1.5 7.1 19.8 32.5 39.0
他に分類されないもの 611 0.7 8.6 20.5 32.0 38.2
サービス職 663 1.0 6.3 17.0 32.8 43.0
保安・警備職 129 0.0 7.6 13.4 40.4 38.6
農林漁業関連職 48 1.8 4.9 16.3 38.3 38.7
運輸・通信関連職 318 1.1 7.3 16.4 32.0 43.2
生産工程・労務職 966 1.1 6.7 17.8 35.2 39.2
管理職 595 1.2 6.7 17.0 32.2 42.9
事務職 2659 1.1 7.4 18.2 35.0 38.3
営業職 299 1.4 6.6 14.8 33.3 43.9
専門職・技術職 1865 1.9 9.0 17.3 34.2 37.6
分類不能の職業 578 1.5 8.7 20.8 31.3 37.8
299人以下 4709 1.1 7.5 17.6 34.2 39.6
300～999人 1018 1.7 7.4 18.8 35.8 36.3
1000～4999人 822 1.6 8.6 14.7 35.5 39.6
5000人以上 1009 1.4 7.5 17.6 31.8 41.6
公務（官公庁） 560 1.3 7.7 20.6 32.6 37.9
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4895 1.3 7.7 16.2 33.4 41.3

その他の都道府県 3534 1.4 7.4 19.3 35.2 36.7
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q27：この期間のあなたの状態についておたずねします。もっともあてはまるものをお選びください。③動悸や息切れがする

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]ストレス ④ひどく疲れている

TOTAL いつもあった しばしばあっ

た

少しあった ほとんどな

かった

全くなかった

TOTAL 8429 8.0 18.2 29.5 25.5 18.7
雇用者・計 7349 8.2 18.7 29.8 25.5 17.8
正規の職員・従業員 5203 8.0 18.7 29.3 25.4 18.6
パート・アルバイト 1452 8.4 18.9 32.3 25.0 15.4
派遣社員 266 8.1 19.5 26.3 31.2 14.8
契約社員/嘱託/その他 428 9.7 17.8 30.0 24.5 18.0

自営 自営業主 372 4.0 14.2 25.8 26.2 29.7
農林漁業 53 5.9 12.6 19.7 45.1 16.6
鉱業 - - - - - -
建設業 434 6.2 16.4 26.3 28.3 22.7
製造業 1481 6.4 18.2 29.2 26.3 19.8
電気・ガス・熱供給・水道業 120 4.2 16.2 30.8 27.8 20.9
情報通信業 523 7.5 16.2 29.6 24.8 21.8
運輸業 571 10.6 15.6 28.2 25.3 20.4
卸売・小売業 959 7.1 19.0 31.9 25.6 16.5
金融・保険業 288 8.1 18.6 28.3 24.1 20.9
不動産業 149 9.8 14.0 26.8 29.6 19.7
飲食店、宿泊業 295 8.4 16.7 28.6 30.5 15.8
医療・福祉 980 9.7 24.2 29.0 23.4 13.8
教育・学習支援 351 8.9 19.0 34.6 22.5 15.0
郵便 52 11.7 13.4 30.2 27.3 17.4
サービス業 769 8.7 18.4 29.8 22.4 20.6
公務 476 8.5 16.5 25.9 27.4 21.9
他に分類されないもの 611 7.3 17.6 34.3 23.3 17.5
サービス職 663 8.7 17.4 29.1 27.2 17.6
保安・警備職 129 4.1 23.4 21.4 26.0 25.0
農林漁業関連職 48 6.5 12.5 23.6 38.1 19.3
運輸・通信関連職 318 9.5 16.5 27.2 26.1 20.8
生産工程・労務職 966 7.7 19.0 29.5 24.0 19.8
管理職 595 5.8 16.5 25.7 28.2 23.7
事務職 2659 7.9 17.5 30.5 26.6 17.5
営業職 299 6.3 15.3 28.8 28.3 21.3
専門職・技術職 1865 8.6 21.0 30.9 22.6 17.0
分類不能の職業 578 8.9 17.2 30.9 23.1 19.9
299人以下 4709 7.9 18.3 29.3 25.3 19.2
300～999人 1018 7.3 21.2 30.6 23.8 17.0
1000～4999人 822 7.7 18.0 33.0 24.7 16.6
5000人以上 1009 8.3 16.7 29.1 26.9 19.0
公務（官公庁） 560 8.6 16.9 27.1 27.6 19.8
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4895 7.7 17.8 29.1 25.4 20.0

その他の都道府県 3534 8.4 18.9 30.0 25.6 17.0
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q27：この期間のあなたの状態についておたずねします。もっともあてはまるものをお選びください。④ひどく疲れている

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]ストレス ⑤気がはりつめている

TOTAL いつもあった しばしばあっ

た

少しあった ほとんどな

かった

全くなかった

TOTAL 8429 5.6 16.9 29.5 27.8 20.2
雇用者・計 7349 5.6 16.9 29.8 28.2 19.6
正規の職員・従業員 5203 5.7 16.8 29.3 28.3 20.0
パート・アルバイト 1452 4.9 17.2 31.5 27.8 18.6
派遣社員 266 5.5 16.6 24.1 34.7 19.0
契約社員/嘱託/その他 428 6.9 17.4 33.1 24.4 18.2

自営 自営業主 372 4.0 14.2 26.4 25.8 29.5
農林漁業 53 0.3 10.8 32.8 28.3 27.8
鉱業 - - - - - -
建設業 434 4.1 13.6 28.8 29.6 23.8
製造業 1481 4.6 15.4 29.2 30.6 20.2
電気・ガス・熱供給・水道業 120 4.1 17.4 27.0 24.2 27.4
情報通信業 523 6.0 16.0 28.8 26.1 23.1
運輸業 571 5.6 13.1 30.3 25.4 25.6
卸売・小売業 959 5.1 17.1 30.8 28.0 18.9
金融・保険業 288 6.8 15.8 29.1 25.3 23.1
不動産業 149 1.6 15.7 27.0 36.2 19.5
飲食店、宿泊業 295 4.7 13.7 29.0 30.7 21.9
医療・福祉 980 6.9 23.5 30.2 23.5 15.8
教育・学習支援 351 5.1 15.9 30.3 32.1 16.6
郵便 52 6.7 16.6 33.9 26.4 16.3
サービス業 769 7.2 16.4 30.6 26.7 19.1
公務 476 6.1 16.2 27.4 29.3 21.1
他に分類されないもの 611 6.3 19.1 30.2 25.3 19.1
サービス職 663 5.2 16.7 28.8 28.7 20.5
保安・警備職 129 6.5 15.3 22.1 32.9 23.3
農林漁業関連職 48 2.1 10.3 30.3 29.8 27.4
運輸・通信関連職 318 4.9 16.0 25.3 27.0 26.8
生産工程・労務職 966 5.4 14.7 31.1 26.9 21.9
管理職 595 5.9 16.1 28.9 27.9 21.2
事務職 2659 5.6 16.6 29.5 28.6 19.8
営業職 299 4.7 14.1 30.6 31.8 18.9
専門職・技術職 1865 5.9 19.8 30.3 26.2 17.9
分類不能の職業 578 5.4 15.2 31.3 26.0 22.1
299人以下 4709 5.1 16.6 30.3 27.4 20.6
300～999人 1018 6.5 17.2 29.3 28.2 18.8
1000～4999人 822 6.2 17.7 29.3 27.4 19.4
5000人以上 1009 6.1 16.1 28.6 27.9 21.3
公務（官公庁） 560 5.5 17.2 27.7 30.2 19.4
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4895 5.1 16.8 28.5 28.5 21.0

その他の都道府県 3534 6.1 16.9 31.0 26.8 19.1
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q27：この期間のあなたの状態についておたずねします。もっともあてはまるものをお選びください。⑤気がはりつめている

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]ストレス ⑥ゆううつだ

TOTAL いつもあった しばしばあっ

た

少しあった ほとんどな

かった

全くなかった

TOTAL 8429 7.9 17.0 29.5 25.1 20.5
雇用者・計 7349 7.8 17.1 30.0 25.1 20.0
正規の職員・従業員 5203 7.6 17.2 29.0 25.5 20.7
パート・アルバイト 1452 8.3 16.7 31.9 24.7 18.4
派遣社員 266 8.0 17.4 32.2 23.3 19.1
契約社員/嘱託/その他 428 9.3 16.4 33.7 24.0 16.6

自営 自営業主 372 5.7 13.5 25.1 26.6 29.1
農林漁業 53 6.5 14.9 19.8 32.6 26.3
鉱業 - - - - - -
建設業 434 7.6 13.5 28.5 29.2 21.3
製造業 1481 7.6 16.3 28.9 26.6 20.6
電気・ガス・熱供給・水道業 120 4.3 11.7 29.4 22.8 31.8
情報通信業 523 7.0 16.5 29.7 24.5 22.3
運輸業 571 8.5 15.5 30.6 20.8 24.6
卸売・小売業 959 7.4 15.8 31.2 25.5 20.2
金融・保険業 288 6.7 17.5 30.4 23.8 21.7
不動産業 149 6.4 14.3 29.1 29.0 21.2
飲食店、宿泊業 295 9.0 18.4 27.0 27.7 17.9
医療・福祉 980 7.9 21.3 29.2 24.8 16.8
教育・学習支援 351 6.5 16.0 33.2 25.1 19.3
郵便 52 10.8 17.6 32.1 18.9 20.6
サービス業 769 8.2 17.4 30.5 23.8 20.2
公務 476 8.2 15.3 27.5 27.9 21.1
他に分類されないもの 611 9.4 18.4 29.9 21.9 20.4
サービス職 663 8.9 18.2 31.1 23.9 17.9
保安・警備職 129 4.6 13.9 26.4 25.6 29.5
農林漁業関連職 48 5.5 13.0 22.0 33.1 26.4
運輸・通信関連職 318 8.9 15.8 26.4 23.0 25.9
生産工程・労務職 966 9.1 15.2 31.1 24.1 20.5
管理職 595 6.3 14.2 27.3 27.0 25.1
事務職 2659 8.1 16.8 29.9 25.5 19.7
営業職 299 6.9 14.1 29.8 27.6 21.6
専門職・技術職 1865 6.7 19.0 29.3 26.0 18.9
分類不能の職業 578 8.5 17.0 30.4 21.5 22.6
299人以下 4709 7.6 17.0 29.1 25.3 20.9
300～999人 1018 8.8 17.4 29.1 26.5 18.2
1000～4999人 822 6.9 17.8 34.1 20.6 20.6
5000人以上 1009 8.0 15.7 29.6 24.7 22.0
公務（官公庁） 560 7.9 15.7 28.3 28.6 19.6
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4895 7.7 16.9 29.3 24.3 21.7

その他の都道府県 3534 8.1 17.2 29.7 26.1 18.8
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q27：この期間のあなたの状態についておたずねします。もっともあてはまるものをお選びください。⑥ゆううつだ

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]ストレス ⑦食欲がない

TOTAL いつもあった しばしばあっ

た

少しあった ほとんどな

かった

全くなかった

TOTAL 8429 1.2 3.8 14.6 36.3 44.2
雇用者・計 7349 1.1 3.9 14.8 36.0 44.3
正規の職員・従業員 5203 1.2 4.0 14.9 35.8 44.2
パート・アルバイト 1452 0.9 3.8 15.1 36.6 43.7
派遣社員 266 1.4 2.5 11.9 38.6 45.7
契約社員/嘱託/その他 428 0.6 3.8 15.0 34.6 46.1

自営 自営業主 372 1.3 1.1 11.9 39.3 46.4
農林漁業 53 1.2 4.5 12.5 36.1 45.7
鉱業 - - - - - -
建設業 434 1.4 2.0 12.9 37.0 46.7
製造業 1481 1.4 3.0 14.4 35.3 45.9
電気・ガス・熱供給・水道業 120 0.8 3.0 14.7 31.9 49.6
情報通信業 523 1.3 4.1 13.1 34.6 46.9
運輸業 571 1.1 4.5 12.1 34.3 48.1
卸売・小売業 959 1.4 3.5 13.9 38.7 42.5
金融・保険業 288 0.0 4.1 14.6 40.4 40.9
不動産業 149 0.7 1.5 13.0 41.0 43.8
飲食店、宿泊業 295 1.5 3.4 14.5 39.5 41.1
医療・福祉 980 1.3 4.1 17.3 35.0 42.3
教育・学習支援 351 1.7 3.6 11.3 37.3 46.1
郵便 52 1.7 7.0 13.0 31.5 46.9
サービス業 769 0.9 4.8 15.4 35.9 43.1
公務 476 1.8 3.5 12.8 33.3 48.6
他に分類されないもの 611 0.4 5.1 17.9 36.7 39.8
サービス職 663 1.0 4.0 16.0 39.9 39.1
保安・警備職 129 0.4 2.7 14.0 32.9 49.9
農林漁業関連職 48 1.0 3.4 13.5 43.3 38.8
運輸・通信関連職 318 0.9 4.2 10.4 34.3 50.3
生産工程・労務職 966 1.1 2.4 14.0 36.7 45.8
管理職 595 1.1 2.8 14.8 37.3 44.0
事務職 2659 1.1 3.8 14.2 35.8 45.1
営業職 299 0.6 3.4 13.5 41.3 41.2
専門職・技術職 1865 1.7 4.4 14.5 35.2 44.3
分類不能の職業 578 1.3 4.4 17.2 33.4 43.6
299人以下 4709 1.2 3.5 14.2 36.6 44.5
300～999人 1018 1.6 5.3 18.1 36.0 38.9
1000～4999人 822 1.3 3.6 13.0 35.6 46.5
5000人以上 1009 0.6 3.7 13.6 34.7 47.4
公務（官公庁） 560 1.5 3.6 13.3 36.1 45.5
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4895 1.2 4.3 14.0 35.1 45.5

その他の都道府県 3534 1.3 3.1 15.3 37.9 42.4
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q27：この期間のあなたの状態についておたずねします。もっともあてはまるものをお選びください。⑦食欲がない

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]ストレス ⑧よく眠れない

TOTAL いつもあった しばしばあっ

た

少しあった ほとんどな

かった

全くなかった

TOTAL 8429 4.4 12.1 23.0 31.5 29.1
雇用者・計 7349 4.2 12.2 23.2 31.6 28.8
正規の職員・従業員 5203 4.1 12.2 22.5 31.6 29.5
パート・アルバイト 1452 4.2 12.4 24.2 32.2 27.0
派遣社員 266 5.1 11.9 24.8 31.7 26.5
契約社員/嘱託/その他 428 4.3 11.7 26.2 29.6 28.2

自営 自営業主 372 4.5 8.8 19.0 31.5 36.2
農林漁業 53 4.0 3.9 23.0 39.6 29.5
鉱業 - - - - - -
建設業 434 4.1 12.4 20.5 31.7 31.3
製造業 1481 4.4 11.2 23.3 31.1 29.9
電気・ガス・熱供給・水道業 120 2.3 7.2 25.4 32.3 32.8
情報通信業 523 5.0 8.6 25.1 32.4 28.9
運輸業 571 4.4 13.1 21.2 29.3 32.0
卸売・小売業 959 3.5 12.5 21.2 34.2 28.6
金融・保険業 288 5.6 12.4 19.9 30.0 32.2
不動産業 149 2.2 11.0 23.5 34.1 29.2
飲食店、宿泊業 295 3.7 17.6 25.0 27.9 25.8
医療・福祉 980 4.1 13.8 23.7 31.0 27.4
教育・学習支援 351 4.1 15.7 19.6 31.6 29.0
郵便 52 7.9 5.9 35.1 31.8 19.2
サービス業 769 4.3 12.6 22.3 32.0 28.8
公務 476 4.3 9.4 24.0 31.7 30.6
他に分類されないもの 611 4.8 11.6 26.3 30.2 27.1
サービス職 663 4.8 13.7 24.8 29.4 27.2
保安・警備職 129 3.8 10.1 24.2 26.3 35.6
農林漁業関連職 48 4.4 6.0 25.6 33.3 30.6
運輸・通信関連職 318 4.4 11.2 18.8 31.7 33.8
生産工程・労務職 966 4.4 11.9 24.4 31.6 27.7
管理職 595 4.4 10.2 19.5 32.5 33.3
事務職 2659 4.3 10.9 22.6 32.9 29.3
営業職 299 3.3 9.9 23.2 33.9 29.7
専門職・技術職 1865 3.7 15.1 23.1 30.5 27.6
分類不能の職業 578 5.0 10.7 25.2 29.4 29.6
299人以下 4709 4.2 11.9 22.6 31.2 30.0
300～999人 1018 4.6 14.1 25.6 31.0 24.7
1000～4999人 822 4.6 13.9 22.3 29.1 30.1
5000人以上 1009 3.9 10.6 20.6 34.8 30.0
公務（官公庁） 560 4.0 10.0 26.4 32.4 27.3
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4895 4.6 12.6 22.0 30.9 30.0

その他の都道府県 3534 4.1 11.4 24.4 32.3 27.9
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q27：この期間のあなたの状態についておたずねします。もっともあてはまるものをお選びください。⑧よく眠れない

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]配偶者のテレワーク実施状況

TOTAL 配偶者はテ

レワークを

行っていた

配偶者はテ

レワークを

行っていな

かった

配偶者は、こ

の期間働い

ていなかった

配偶者はい

ない

わからない

TOTAL 4466 10.7 65.0 21.2 0.6 2.4
雇用者・計 3880 10.5 64.5 21.7 0.6 2.6
正規の職員・従業員 2784 8.5 60.5 27.7 0.6 2.7
パート・アルバイト 841 15.6 76.7 5.0 0.6 2.1
派遣社員 100 18.1 69.6 8.7 1.2 2.3
契約社員/嘱託/その他 155 14.0 67.5 14.3 1.7 2.5

自営 自営業主 190 9.6 68.4 21.1 0.0 1.0
農林漁業 25 0.0 74.3 10.3 5.9 9.5
鉱業 - - - - - -
建設業 242 4.3 70.7 21.2 0.8 2.9
製造業 815 9.6 59.1 28.9 0.7 1.6
電気・ガス・熱供給・水道業 85 13.6 54.8 24.6 3.6 3.4
情報通信業 253 17.4 55.4 25.6 0.0 1.7
運輸業 290 8.1 59.2 30.6 0.4 1.7
卸売・小売業 515 9.4 74.8 14.4 0.0 1.4
金融・保険業 166 16.7 62.4 19.0 0.7 1.2
不動産業 78 15.8 56.1 26.7 0.0 1.4
飲食店、宿泊業 132 12.2 71.7 10.1 1.6 4.3
医療・福祉 527 10.0 72.3 13.3 1.0 3.3
教育・学習支援 196 13.9 58.8 22.9 0.8 3.6
郵便 25 0.0 78.8 21.2 0.0 0.0
サービス業 364 9.4 66.6 20.4 0.0 3.7
公務 325 7.9 58.1 30.2 0.7 3.2
他に分類されないもの 276 12.6 68.8 15.3 0.9 2.4
サービス職 294 7.3 73.5 14.6 1.3 3.3
保安・警備職 82 2.3 55.4 37.3 1.2 3.8
農林漁業関連職 23 0.0 73.2 15.4 6.3 5.1
運輸・通信関連職 171 4.8 59.5 33.8 0.7 1.3
生産工程・労務職 485 5.0 69.3 22.9 0.6 2.2
管理職 436 9.9 53.7 34.5 0.3 1.6
事務職 1321 14.5 67.9 15.0 0.4 2.2
営業職 194 10.8 59.7 28.2 0.5 0.8
専門職・技術職 1038 10.9 62.0 23.2 0.5 3.2
分類不能の職業 274 8.3 69.4 17.5 1.6 3.1
299人以下 2418 9.3 69.1 18.3 0.6 2.6
300～999人 503 11.8 62.7 22.8 0.4 2.3
1000～4999人 424 14.0 57.4 26.2 0.5 2.0
5000人以上 593 12.0 58.4 27.1 1.1 1.5
公務（官公庁） 380 8.4 58.2 28.6 0.9 3.8
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
2557 14.6 60.4 22.3 0.6 2.2

その他の都道府県 1909 5.4 71.2 19.8 0.7 2.8
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2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのあなたの働き方についてお伺いします。
Q28：あなたの配偶者（事実婚を含む）は、この期間、テレワークを行っていましたか。【集計対象：裕配偶者】
※テレワークとは、自宅やサテライトオフィス、カフェ・ファミリーレストランのように、職場（自社および客先）以外の場所で働くことを指します。

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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[2回目の緊急事態宣言期間中]配偶者の働き方変化

TOTAL 配偶者が解

雇された

配偶者が自

己都合で離

職した

配偶者が廃

業した

配偶者が職場からの

要請を受けて、休業・

自宅待機をしていた

配偶者はい

ない

あてはまるも

のはない

答えたくない

TOTAL 4466 0.4 0.8 0.3 4.5 0.5 91.6 2.0
雇用者・計 3880 0.4 0.8 0.2 4.5 0.5 91.5 2.1
正規の職員・従業員 2784 0.5 0.9 0.2 4.4 0.5 91.3 2.3
パート・アルバイト 841 0.2 0.4 0.5 3.7 0.5 93.1 1.7
派遣社員 100 0.0 0.0 0.2 5.7 1.2 91.7 1.1
契約社員/嘱託/その他 155 0.0 1.3 0.4 8.6 1.7 86.2 2.2

自営 自営業主 190 0.4 1.2 0.0 4.1 0.0 93.3 1.0
農林漁業 25 0.0 0.0 0.0 0.0 5.9 87.4 6.6
鉱業 - - - - - - - -
建設業 242 0.7 1.6 0.8 3.0 0.8 90.5 2.6
製造業 815 0.6 0.4 0.5 5.3 0.5 91.6 1.3
電気・ガス・熱供給・水道業 85 0.0 0.9 0.0 2.7 2.9 90.0 3.6
情報通信業 253 0.2 1.5 0.0 2.2 0.0 94.9 1.3
運輸業 290 0.5 0.8 0.4 3.2 0.4 92.3 2.4
卸売・小売業 515 0.3 0.4 0.3 4.9 0.0 93.0 1.3
金融・保険業 166 0.0 0.0 0.1 6.4 0.7 91.7 1.1
不動産業 78 0.0 0.6 0.6 3.8 0.0 95.0 0.0
飲食店、宿泊業 132 1.3 2.0 0.0 4.3 1.6 87.5 3.3
医療・福祉 527 0.5 0.5 0.4 5.3 0.9 90.0 2.6
教育・学習支援 196 0.0 1.4 0.6 3.4 0.8 91.0 2.7
郵便 25 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0
サービス業 364 1.0 1.1 0.0 5.1 0.0 89.6 3.2
公務 325 0.6 1.5 0.0 5.5 0.7 90.6 1.2
他に分類されないもの 276 0.0 0.2 0.0 4.0 0.2 93.3 2.3
サービス職 294 1.0 1.0 0.5 4.0 1.3 89.3 2.9
保安・警備職 82 1.0 1.7 0.0 8.6 1.2 87.5 0.0
農林漁業関連職 23 0.0 0.0 0.0 4.4 6.3 87.3 2.1
運輸・通信関連職 171 0.0 0.7 0.0 5.2 0.7 91.4 2.1
生産工程・労務職 485 1.1 0.5 0.3 5.9 0.0 90.8 1.8
管理職 436 0.3 0.6 0.5 5.1 0.5 91.7 1.3
事務職 1321 0.4 0.9 0.2 4.0 0.3 92.5 1.7
営業職 194 0.3 0.5 0.3 3.3 0.5 94.3 1.1
専門職・技術職 1038 0.2 0.9 0.2 3.9 0.5 92.2 2.2
分類不能の職業 274 0.4 0.7 0.8 6.1 1.2 87.1 4.1
299人以下 2418 0.3 0.8 0.3 4.8 0.4 91.2 2.2
300～999人 503 0.9 0.2 0.6 4.0 0.5 90.9 2.9
1000～4999人 424 0.7 0.6 0.4 4.4 0.3 91.5 2.1
5000人以上 593 0.5 0.9 0.0 3.6 0.9 93.8 0.7
公務（官公庁） 380 0.5 1.3 0.0 5.7 0.9 90.6 1.0
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
2557 0.4 0.5 0.2 4.5 0.5 92.1 1.9

その他の都道府県 1909 0.5 1.1 0.4 4.5 0.6 91.0 2.1
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配偶者がいる方へ、2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでの配偶者の状態についてお伺いします。
Q29：この期間、配偶者（事実婚を含む）の働き方・生活に関して変化したことについて、あてはまるものをお選びください。（回答はいくつでも）
【集計対象：有配偶者】

（複数回答：％）

※nが50を下回る場合は参考値
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中学生以下のお子様がいる方へ、2回目の緊急事態宣言（11都府県が対象になった2021年1月14日から2月7日）のもとでのお子様の状態についてお伺いします。
Q30：この時期のあなたの同居している中学生以下のお子様の状態について、あてはまるものすべてをお選びください。
中学生以下のお子様が複数いる場合は、一人でもあてはまれば、お選びください。（回答はいくつでも）
【集計対象：中学生以下の子どもあり】

55

[2回目の緊急事態宣言期間中]同居している子どもの状態

TOTAL ほとんど自

宅にいた

幼稚園・保育園が

休園になった、また

は登園の自粛を求

められて休んだ

保育園・幼稚園で

子どもを預けられる

時間、曜日、日数

が制限された

学校が休校

になった

学校に分散

登校・時差通

学をした

学校でオンラ

イン授業が

あった

あてはまるも

のはない

同居している

中学生以下

の子どもは

いない

TOTAL 2172 13.2 3.0 2.2 3.9 3.4 2.1 71.1 5.0
雇用者・計 1941 12.1 3.2 2.1 3.7 3.2 2.0 72.6 4.7
正規の職員・従業員 1510 13.4 3.6 2.3 3.6 2.9 2.4 70.6 5.0
パート・アルバイト 352 6.1 1.7 0.3 4.7 4.1 0.4 82.6 2.7
派遣社員 36 8.3 3.5 6.3 0.0 8.7 3.5 60.1 13.1
契約社員/嘱託/その他 43 20.2 1.4 3.5 1.9 3.5 0.0 71.0 3.4

自営 自営業主 70 13.5 1.8 3.4 8.1 5.8 5.4 72.7 3.4
農林漁業 13 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 83.4 16.6
鉱業 - - - - - - - - -
建設業 122 10.4 5.1 2.9 4.7 3.4 2.6 70.9 5.4
製造業 428 12.9 2.1 2.7 2.9 3.0 2.9 72.3 5.4
電気・ガス・熱供給・水道業 42 22.2 0.0 0.0 0.0 2.7 1.8 71.5 4.5
情報通信業 112 11.3 3.4 4.8 2.0 1.9 1.6 70.3 5.2
運輸業 159 12.8 3.2 4.1 4.5 1.3 1.2 74.2 2.6
卸売・小売業 231 12.6 2.2 1.0 6.6 4.2 1.8 70.6 5.3
金融・保険業 56 10.4 9.1 0.0 5.5 2.2 2.8 70.9 3.2
不動産業 36 12.2 0.0 1.2 0.0 0.0 2.8 77.0 6.8
飲食店、宿泊業 77 11.3 3.1 3.7 4.3 5.8 5.0 71.9 1.1
医療・福祉 301 11.6 3.1 1.7 4.0 3.1 0.2 72.5 6.4
教育・学習支援 80 23.0 3.2 0.7 7.3 4.9 6.0 67.0 1.6
郵便 10 5.9 0.0 0.0 5.9 0.0 8.0 86.1 0.0
サービス業 148 10.6 1.3 2.7 4.2 6.4 1.5 72.6 4.9
公務 164 11.7 5.7 1.9 2.9 2.9 1.2 71.7 5.6
他に分類されないもの 125 8.8 4.1 0.0 5.0 5.1 2.4 72.5 5.4
サービス職 143 13.0 3.1 4.0 2.7 4.1 2.0 72.6 3.7
保安・警備職 57 10.3 7.0 0.9 7.4 6.3 0.0 68.5 6.7
農林漁業関連職 12 0.0 0.0 0.0 0.0 8.4 8.4 73.2 18.4
運輸・通信関連職 94 15.9 4.7 4.1 6.4 1.1 0.0 68.0 4.3
生産工程・労務職 257 9.6 2.4 2.5 3.5 1.9 2.5 75.2 6.2
管理職 166 11.5 4.5 4.8 3.9 3.8 3.6 67.1 7.2
事務職 576 12.5 1.4 1.2 4.2 3.5 2.1 73.4 4.5
営業職 98 14.5 6.2 2.6 3.4 0.0 3.0 69.2 4.4
専門職・技術職 564 12.6 3.0 2.4 3.9 4.4 1.2 72.2 4.0
分類不能の職業 142 12.6 5.5 0.6 3.9 2.7 3.9 69.9 6.3
299人以下 1159 11.2 3.0 2.7 4.7 3.0 1.8 72.7 5.2
300～999人 254 11.2 3.7 1.5 4.0 4.5 3.3 71.8 4.2
1000～4999人 214 14.2 2.6 0.7 3.5 3.7 2.5 70.6 5.7
5000人以上 290 15.0 1.4 2.5 2.0 3.7 2.5 71.9 3.9
公務（官公庁） 190 13.4 5.9 2.3 3.5 3.1 1.1 69.2 5.3
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
1226 14.7 3.2 2.7 2.8 3.2 2.9 69.5 4.3

その他の都道府県 946 11.3 2.7 1.6 5.3 3.6 1.1 73.3 6.1
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（複数回答：％）

※nが50を下回る場合は参考値
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特別定額給付金の使用状況

TOTAL 全額使用し

た

半分以上使

用した

半分未満使

用した

全く使用しな

かった（全額

貯蓄した）

受け取って

いない・わか

らない

TOTAL 8429 49.3 9.9 9.0 22.7 9.1
雇用者・計 7349 48.6 10.0 9.2 23.3 8.9
正規の職員・従業員 5203 48.9 9.9 8.8 23.3 9.1
パート・アルバイト 1452 46.8 10.7 11.1 22.8 8.6
派遣社員 266 50.1 9.1 6.7 25.7 8.4
契約社員/嘱託/その他 428 51.0 9.5 8.7 22.8 8.0

自営 自営業主 372 56.9 8.9 8.1 14.5 11.5
農林漁業 53 56.5 6.0 5.4 20.7 11.3
鉱業 - - - - - -
建設業 434 55.7 8.5 8.5 18.7 8.7
製造業 1481 49.7 10.2 9.0 22.4 8.7
電気・ガス・熱供給・水道業 120 48.4 9.4 9.6 21.3 11.3
情報通信業 523 53.6 10.6 7.6 21.3 6.8
運輸業 571 52.9 10.0 8.2 19.7 9.2
卸売・小売業 959 48.9 10.1 10.5 21.0 9.5
金融・保険業 288 39.5 9.2 13.8 28.3 9.2
不動産業 149 41.0 7.6 10.7 30.8 9.9
飲食店、宿泊業 295 49.0 13.1 9.0 19.5 9.4
医療・福祉 980 44.2 11.3 9.9 27.0 7.6
教育・学習支援 351 38.7 9.5 8.9 28.9 14.0
郵便 52 49.6 4.1 14.7 27.2 4.4
サービス業 769 52.6 8.6 7.1 22.6 9.0
公務 476 45.3 12.2 7.5 25.5 9.6
他に分類されないもの 611 55.1 6.9 8.7 18.9 10.4
サービス職 663 51.3 10.6 7.5 19.5 11.1
保安・警備職 129 55.1 11.0 4.3 20.1 9.5
農林漁業関連職 48 58.4 7.2 8.4 13.6 12.5
運輸・通信関連職 318 58.7 8.4 5.7 17.8 9.4
生産工程・労務職 966 52.7 11.3 8.8 18.4 8.9
管理職 595 54.5 9.4 6.9 20.8 8.3
事務職 2659 46.9 9.1 10.8 25.7 7.4
営業職 299 48.1 11.7 5.9 24.3 10.0
専門職・技術職 1865 45.2 10.7 9.6 24.5 10.1
分類不能の職業 578 51.5 8.1 8.6 20.4 11.4
299人以下 4709 50.0 10.2 9.0 21.7 9.1
300～999人 1018 50.6 9.0 8.6 23.2 8.6
1000～4999人 822 45.5 8.5 9.7 26.4 9.8
5000人以上 1009 48.1 9.7 9.9 23.3 8.9
公務（官公庁） 560 46.7 11.2 7.7 24.8 9.6
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4895 48.6 9.6 8.6 23.9 9.2

その他の都道府県 3534 50.2 10.3 9.5 21.1 8.9
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Q31：一人当たり10万円の特別定額給付金（2020年５月頃～11月頃に支給）を使用しましたか。
注１：ご家族がいらっしゃる場合は家族全員分の給付金でお考えください。
注２：使用には寄付なども含みます。また投資に回した場合は貯蓄になります。

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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特別定額給付金使用と消費の増減

TOTAL 増加した 変化しない 減少した

TOTAL 5749 28.3 63.6 8.0
雇用者・計 4983 28.1 64.1 7.8
正規の職員・従業員 3515 27.6 65.0 7.4
パート・アルバイト 997 30.5 59.8 9.6
派遣社員 175 26.2 67.0 6.8
契約社員/嘱託/その他 296 26.3 66.5 7.2

自営 自営業主 275 27.8 62.4 9.8
農林漁業 36 15.7 71.8 12.5
鉱業 - - - -
建設業 315 29.6 62.4 8.1
製造業 1021 27.2 65.3 7.4
電気・ガス・熱供給・水道業 81 27.2 66.5 6.4
情報通信業 376 28.1 66.2 5.6
運輸業 406 25.5 65.6 9.0
卸売・小売業 667 29.8 61.8 8.4
金融・保険業 180 30.8 61.9 7.3
不動産業 88 32.2 65.7 2.1
飲食店、宿泊業 210 24.6 63.9 11.4
医療・福祉 641 29.4 62.9 7.7
教育・学習支援 201 27.5 63.1 9.4
郵便 36 35.2 52.3 12.5
サービス業 526 29.4 62.0 8.6
公務 309 29.7 63.2 7.1
他に分類されないもの 432 26.6 65.3 8.1
サービス職 460 27.0 64.6 8.4
保安・警備職 91 33.7 54.6 11.7
農林漁業関連職 36 19.4 70.3 10.3
運輸・通信関連職 231 27.9 62.2 9.8
生産工程・労務職 703 28.0 63.1 8.9
管理職 421 25.9 67.1 6.9
事務職 1778 29.3 62.6 8.1
営業職 196 29.8 62.9 7.2
専門職・技術職 1221 28.4 64.8 6.9
分類不能の職業 394 26.1 66.8 7.1
299人以下 3260 28.1 64.2 7.7
300～999人 694 26.6 65.2 8.2
1000～4999人 525 29.2 63.7 7.1
5000人以上 684 29.6 60.8 9.6
公務（官公庁） 367 28.5 64.5 7.0
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
3273 27.7 64.1 8.1

その他の都道府県 2476 29.1 62.9 7.9
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Q32：仮に特別定額給付金を受け取らなかった場合と比較すると、受け取った場合の消費はどう変化していたと思いますか。
【集計対象：特別定額給付金使用者】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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今後の雇用に対する不安

TOTAL かなり不安を

感じる

どちらかと言

えば不安を

感じる

どちらかと言

えば不安は

感じない

全く不安は

感じない

TOTAL 7888 13.3 41.2 32.9 12.6
雇用者・計 7092 13.2 41.5 33.2 12.2
正規の職員・従業員 5048 11.6 41.9 33.3 13.2
パート・アルバイト 1375 14.7 40.1 34.2 10.9
派遣社員 254 26.2 46.7 21.8 5.3
契約社員/嘱託/その他 414 18.6 38.2 34.6 8.6

自営 自営業主 358 16.5 41.6 29.2 12.7
農林漁業 47 1.2 36.7 41.2 20.9
鉱業 - - - - -
建設業 426 10.8 43.5 32.4 13.3
製造業 1436 12.6 47.7 29.7 10.0
電気・ガス・熱供給・水道業 115 8.1 38.1 40.7 13.1
情報通信業 505 13.7 42.6 33.5 10.2
運輸業 551 14.4 45.3 26.4 13.8
卸売・小売業 914 16.4 41.6 32.9 9.1
金融・保険業 279 5.6 39.3 40.9 14.2
不動産業 148 12.9 42.7 33.6 10.9
飲食店、宿泊業 280 23.7 44.9 24.3 7.1
医療・福祉 943 10.2 37.5 37.3 14.9
教育・学習支援 340 13.6 30.6 37.3 18.5
郵便 50 8.8 41.1 40.6 9.5
サービス業 741 16.3 42.3 31.0 10.3
公務 470 7.8 27.4 35.5 29.4
他に分類されないもの 566 17.0 38.6 34.4 10.0
サービス職 630 18.5 43.3 29.7 8.4
保安・警備職 128 17.5 20.5 33.3 28.7
農林漁業関連職 45 3.1 29.6 43.5 23.9
運輸・通信関連職 309 12.8 46.9 26.9 13.4
生産工程・労務職 936 13.5 47.8 28.9 9.8
管理職 578 10.4 37.4 34.4 17.8
事務職 2564 13.3 41.4 34.2 11.1
営業職 293 14.6 46.8 29.0 9.7
専門職・技術職 1808 12.0 39.1 34.3 14.6
分類不能の職業 527 12.9 36.7 35.4 15.0
299人以下 4511 13.9 43.0 32.3 10.8
300～999人 983 14.8 42.2 31.1 11.8
1000～4999人 799 13.7 41.5 32.4 12.4
5000人以上 970 11.0 39.4 35.5 14.1
公務（官公庁） 553 8.2 27.6 36.8 27.4
東京、神奈川、埼玉、千葉、大阪、兵庫、福

岡、栃木、岐阜、愛知、京都
4571 14.0 41.3 32.0 12.6

その他の都道府県 3318 12.3 41.0 34.1 12.6
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Q34：今後のあなた自身の雇用について不安を感じていますか。
【集計対象：2021年1月14日～2月7日時点の就業者】

（％）

※nが50を下回る場合は参考値
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※nが50を下回る場合は参考値
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