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英国の人材ビジネス

英国には多くの人材ビジネス団体が存在し、地域的、領域的にも規模は大小さまざまである。また、人材

ビジネス会社のなかには複数の業界団体に所属しているところもある。英国では一部の業種を除き、人材

ビジネス事業を営むにあたり許可を必要としないなど規制が緩やかであり、人材ビジネス会社は業界団体

に加入することで、社会的な信頼性を高めている。

以下に、英国の主な人材ビジネス団体をあげる。いずれの団体も独自の行為準則を制定しており、会員は

これに従わなければならない。

英国最大の人材ビジネス団体は求人雇用連盟（REC）で、人材ビジネス会社 3,300 社以上が加盟してい

る（市場の 80% に相当）。なお、個人会員は関連組織の Institute of Recruitment Professionals（IRP） 

に所属し、現在、およそ 1 万 1,500 人 1 が加盟している。

英国にはリクルーター（企業内、人材ビジネス会社のリクルーターを含む）を対象とする業界団体やサー

ビス会社が複数存在しているが、提供するサービス内容はほぼ一様である。小規模な人材サービス会社や

個人のリクルーターにとっては、ネットワーク内での求人の共有・報酬の分配が最たるメリットと考えられる。

人材ビジネス関連団体

1　3,000人という記載もあり。

団体・協会名 Recruitment and Employment Confederation （REC）

所在地 Dorset House, First Floor, 27-45 Stamford Street, London

ウェブサイト https://www.rec.uk.com/

設立 2000 年

会員数・会員企業数 3,300 社以上、約 1 万 1,500 人（IRP）

概要 英 国 の 人 材 ビ ジ ネ ス 業 界 で 最 大 の 組 織。 ル ー ツ は 1930 年 に 設 立 さ れ た The London 
Employment Agencies Federation（LEAF）で、その後、会員は全英に広がった。2000 年に
Institute of Employment Consultants （IEC）と合併し、REC となった。政府への提言やロビー
活動、企業や個人向けのトレーニング、会員向けの法律サービス、イベントの開催などを行う

人材ビジネス関連団体とHR関連団体

https://www.rec.uk.com/
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団体・協会名 Association of Professional Staffing Companies UK (APSCo UK) 

所在地 101 Borough High Street, London

ウェブサイト https://www.apscouk.org/

設立 2009 年

会員数・会員企業数 約 700 社

概要 専門職を扱う人材ビジネス会社の団体。前身は The Association of Technology Staffing 
Companies（IT・エンジニアリング分野の人材を扱う人材ビジネス会社の団体）。政府への提言
やロビー活動、会員向けのサポートサービス、イベントなどを行う。英国の人材ビジネス業界団
体で唯一国外展開しており（ドイツ、シンガポール、オーストラリア）、会員の海外進出をサポー
トしている

団体・協会名 Association of Recruitment Consultancies （ARC）

所在地 6-7 Dubarry House, Hove Park Villas, Hove, East Sussex

ウェブサイト https://www.arc-org.net/

設立 2009 年

会員数・会員企業数 80 社

概要 ロビー活動や会員向けの法律サービス、ウェビナー、イベントの開催などを行う

団体・協会名 Association of Labour Providers (ALP) 

所在地 Camberley House, 1 Portesbery Road, Camberley, Surrey

ウェブサイト https://www.labourproviders.org.uk/

設立 2004 年

会員数・会員企業数 約 400 社

概要 ギャングマスターおよび労働虐待局（Gangmasters and Labour Abuse Authority）の管轄す
る分野で働く臨時・契約・季節労働者を扱う人材ビジネス会社の団体。加盟企業や当該労働者を
利用する企業の法的・倫理的責任の遂行を支援する。利用企業も準会員として加盟できる

団体・協会名 TEAM（The Employment Agents Movement）

所在地 3 Hillbrow House, Linden Drive, Liss, Hampshire

ウェブサイト https://theteamnetwork.co.uk/

設立 1994 年

会員数・会員企業数 会員の拠点は約 400（英国内外）

概要 英国最大のインディペンデント・リクルーター（企業・個人）のネットワーク。非営利団体。会
員間で求人・候補者をシェアするツールやヘルプラインなどの提供やイベントの開催などを行う

https://www.apscouk.org/
https://www.arc-org.net/
https://www.labourproviders.org.uk/
https://theteamnetwork.co.uk/
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人事関連団体

団体・協会名 The Chartered Institute of Personnel and Development （CIPD）

所在地 151 The Broadway, Wimbledon, London SW19 1JQ

ウェブサイト https://www.cipd.co.uk/

設立 1913 年

会員数・会員企業数 16 万人

概要 人材管理、人材育成に携わる人々のための職業団体。2000 年に英国公認（chartered）の団体
となる。専門情報や教育訓練、キャリアサポート、ネットワーキング支援などを提供する。また、
独自の資格制度を設けている

出所：各団体ウェブサイトなど

https://www.cipd.co.uk/
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